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Przyktady dobrych praktyk zastosowania
ustug teleopiekunczych w samorzgdach

Stanistaw Malinowski




Teleopieka powszechna

Cel: Wszyscy chetni mieszkancy danej Gminy
(z grupy ryzyka) majg prawo korzystania
z teleopieki bez optat

Model wypracowany w wojewodztwie pomorskim
Duzy wktad Samorzagdowcow i pracownikow OPS
42 gminy uczestniczg w systemie

Inne regiony czerpig z doswiadczen pomorskich




Krajowy System Teleopieki - Pomorskie




Dobre praktyki wdrazania teleopieki

Wyjscie od analizy indywidualnych potrzeb

Wsparcie zwtaszcza osob sedziwych 75+
(seniorzy czesciowo samodzielni)

Poprawa bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania
(teleopieka domowa)

Objecie systemem jak najwiekszej liczby oséb (system
powszechny), zaczynajac od zabezpieczenia

podstawowej funkcjonalnosci:
-> funkcja przywotawcza (alarmowa)

System teleopieki moze byc zalgzkiem
zespotow opieki domowej

Wykorzystanie srodkéw RPO do rozwoju systemu



Projekt ,Srebrna Siec¢”

* Liderem projektu jest Gmina Kobylnica

* Partnerzy projektu: gm. Damnica, gm. Gtéwczyce,
gm. Kepice, gm. Stupsk, gm. Ustka, gm.
Potegowo, gm. Tuchomie, powiat stupski

* Cel: stworzenie zintegrowanego, lokalnego
systemu ustug spotecznych na ktory sktadajg sie:
teleopieka, rehabilitacja domowaoraz .- - -
instrumenty animacji sSrodowiskowej — ‘
sgsiedzkie sieci samopomocowe Y-
| promocja wolontariatu senioralnego

* 390 beneficjentow, w tym 250 teleopieka\

.....



,Srebrna Siec¢” - formy wsparcia

swiadczenie zdalnych ustug opiekunczych — teleopieka,
Swiadczenie sgsiedzkich ustug opiekunczych,
swiadczenie ustug rehabilitacji domowej,

prowadzenie szkolen i warsztatow z zakresu pielegnacji
i profilaktyki,

prowadzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego,
prowadzenie telefonicznego poradnictwa senioralnego,

promocja ustug wzajemnych i wolontariatu
senioralnego,

animacja srodowiska seniorow,
utworzenie i wzmocnienie Rad Senioralnych.



,Srebrna Siec” - teleopieka

8 gmin; w tym 3 majgace od lat teleopieke
246 nowych podopiecznych

Szybka i skuteczna rekrutacja
Szkolenia animatorow i uczestnikow

250 kpl. sprzetu
Niezagrozona trwatosc




,Srebrna Siec” - teleopieka

246 podopiecznych
Od pazdziernika 2018
Ok. 100 potaczen / kwartat

Z tego kilkanascie potgczen /kwartat
wymagajgcych interwencji

Interwencja: Ratownictwo Medyczne lub
wolontariat sgsiedzki



Wsparcie emocjonalne — ,Teleopiekun”

* ,Troskii ktopoty dzielone z drugim
cztowiekiem malejg o potowe”

* Teleopiekun — wirtualny znajomy Seniora
* Spotkanie z podopiecznym raz w roku

* Proaktywny, systematyczny kontakt
z podopiecznym

* Dyzur telefoniczny — wsparcie, rozmowa,
informacje, porady



Teleopiekun dla seniorow w Sopocie

Element ustugi teleopieki
/ teleopieki i teleopiekuna korzysta ok. 20 osob

Teleopiekun jest rowniez osobg uruchamiajaca
sprzet do teleopieki — naturalny pierwszy kontakt
z Podopiecznym

Co tydzien telefon do kazdego Podopiecznego
Rozmowy zindywidualizowane (nie wg szablonu)

Tres¢ rozmow do wytacznej wiadomosci
teleopiekuna



Dziekuje za uwage

Stanistaw Malinowski

s.malinowski@fundacjapro.pl
tel. 601 331 779
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