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I. Informacje dotyczace przygotowania Programu

Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata: 2013-2020 zostat opracowany
na mocy Uchwaty Nr 549/144/12 Zarzagdu Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 17 maja 2012 roku.

W sktad Zespotu Ekspertéw wspéttworzacego Program weszli:

1) Katarzyna Weremko, Wicedyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Gdansku;
2) Maciej Kisata, Kierownik Referatu Pomocy Spotecznej Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej;

3) Beata Perez Borjas, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Gdansku;

4) Agata Wyrobek, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Gdansku;

5) Tamara Dusko, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Gdansku;

6) Elzbieta Ciaston-Przectawska, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Gdansku;

7) Maciej Kochanowski, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Gdarsku,

8) Jolanta Wierzbicka, Departament Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego w Gdansku;

9) Roma Konkel, Departament Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego w Gdansku;

10) Aleksandra Jaszkowska, Departament Edukacji i Sportu Urzedu Marszatkowskiego w Gdansku;

11) Janina Bezubka, Departament Edukacji i Sportu Urzedu Marszatkowskiego w Gdansku;

12) Barbara Skrobanska, Sedzia Sgdu Okregowego w Gdansku;

13) Danuta Citko-Gryss, Prokuratura Apelacyjna w Gdansku;

14) Grazyna Kuszynska, Prokuratura Okregowa w Gdanisku;

15) Maria Pawtyna, Prokuratura Okregowa w Stupsku;

16) nadkom. Hanna Damer—Szepietowska, Wydziat Prewencji Komendy Wojewddzkiej Policji
w Gdansku;

17) Beata Wolak, Dyrektor Wydzialu Wspomagania i Rozwoju Edukacji Kuratorium Oswiaty
w Gdansku;

18) Ewa Szczypior, Wydziat Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego;

19) Krzysztof Stasiak, Kurator Okregowy w Sgdzie Okregowym w Gdansku;

20) Tadeusz Jedynak, Kurator Okregowy w Sgdzie Okregowym w Stupsku;

21) Maciej Zagierski, Pomorskie Centrum Traumatologii im. M. Kopernika w Gdansku;

22) Mirostawa Jezior, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni;

23) Beata Kowalczyk, Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Pruszczu Gdanskim;

24) Anna Jarzabek, psycholog, terapeutka, cztonek gdanskiego zespotu interdyscyplinarnego
do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

25) Katarzyna Nowak, pedagog, certyfikowany specjalista ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Leborku;

26) Patrycja Cieslik-Ossowska, psycholog, ekspert ds. pomocy dziecku krzywdzonemu, Poradnia
Leczenia Uzaleznien w Starogardzie Gdanskim, Punkt Interwencji Kryzysowej PCK w Starogardzie
Gdanskim;

27) Gabriela Konarzewska, Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Pucku;

28) Marek Hojczyk, Kierownik Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Rusocinie.

Pracami Zespotu Ekspertéw kierowat Krzysztof Sarzata — Kierownik Centrum Interwencji Kryzysowe;j
PCK w Gdansku, certyfikowany specjalista ds. przeciwdziatania przemocy (PARPA oraz Niebieska
Linia), przewodniczacy gdanskiego zespotu interdyscyplinarnego.



Il. Wprowadzenie

Przemoc w rodzinie nie jest nowym zjawiskiem spotecznym, znanym tylko w naszych czasach.
Ta okropna, wyniszczajaca ludzi plaga odradza sie nieustannie, niezaleznie od ekonomicznej kondycji
spoteczenstw i nie poddaje sie tatwo, mimo rozwoju nauki, kultury, oswiaty i zmian w obyczajowosci.
Cho¢ bezposrednio dotyczy stosunkowo niewielkiej cze$ci spotecznosci naszego wojewddztwa,
stanowi problem, ktérego nie ma potrzeby sztucznie wyolbrzymiaé, ani przerysowywadé, nie wolno
jednak lekcewazy¢. Nawet, jesli problem dotyczy mniejszosci, wymaga troskliwej uwagi, powaznego
i systemowego potraktowania. Zjawisko przemocy, historycznie ksztattowane i utrwalane przez
dziesieciolecia, w najnowszej historii Polski podlegato ideologicznym manipulacjom, zapisom
cenzorskim, bywato sztucznie wymazywane Ilub przesadnie eksponowane, w zaleznosci
od propagandowych potrzeb i priorytetow. Obecne warunki pozwalajg badaczom i teoretykom coraz
doktadniej opisywac i rozumiec to zjawisko spoteczne, umozliwiajg konfrontowanie subiektywnych
wrazen z obiektywnie rejestrowang rzeczywistosciag. Wiadomo np. jak w socjologicznym dyskursie
destrukcyjne dziatanie przemocy w rodzinie odbija sie na: wieziach, relacjach, rolach i strukturach
spotecznych. W swoim wymiarze psychologicznym, przemoc godzi w zdrowie psychiczne, poczucie
bezpieczenstwa, realizacje waznych psychologicznie funkcji jednostki: autonomii, réwnowagi,
aktywnosci zyciowej. W wymiarze medycznym bezposrednio zagraza jej zyciu, a posrednio moze by¢
przyczyng groznych, dtugotrwatych schorzen i dysfunkcji. W perspektywie ekonomicznej skutkuje
wielkimi, cho¢ trudnymi do policzenia kosztami, ukrytymi np. w: kosztach utrzymywania stuzb
pomocy i interwencji, kosztach leczenia, naprawiania strat materialnych, kosztach substytucji funkcji
tradycyjnie petnionych przez rodzine.

Coraz bogatsza wiedza na temat zjawiska zobowigzuje specjalistéw z réznych dziedzin, organizacje
spoteczne oraz administracje publiczng do podejmowania aktywnych, adekwatnych i nowoczesnych
dziatan wymierzonych w istote problemu.

Samorzagd Wojewddztwa Pomorskiego od kilkunastu lat angazuje sie w dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Podejmowane z powodzeniem dziatania to m.in.
organizowanie szkolen oraz specjalistycznego doradztwa dla zespotdw interdyscyplinarnych,
opracowanie programu ochrony osob doswiadczajgcych przemocy w rodzinie oraz ramowego
programu korekcyjno — edukacyjnego dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, opracowanie
programu ,Wspdlnie przeciw patologiom” zawierajagcego m.in. procedury postepowania stuzb
spotecznych w sytuacji wystgpienia przemocy, wspieranie finansowe stuzby zdrowia w prowadzeniu
psychoterapii ofiar przemocy, wtgczanie sie w ogdlnopolskie kampanie na rzecz przeciwdziatania
przemocy, monitorowanie zjawiska na terenie wojewddztwa - zlecanie badan w tym zakresie,
finansowe wspieranie innowacyjnych rozwigzan majgcych zastosowanie w przeciwdziataniu
przemocy.

Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata: 2013-2020 to dokument,
0 ktédrym mowa w art.6 ust.6 pkt.1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy



w rodzinie', ktéry ma by¢ narzedziem aktywnego, racjonalnego realizowania polityki w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, stuzgcym pomorskim samorzagdom wszystkich szczebli.
Dokument ten ma by¢ nie tyle formalnym zados¢uczynieniem oczekiwaniom ustawodawcy,
lecz raczej przyczynkiem do jeszcze lepszego rozpoznania problemu spotecznego i do wytyczenia
kierunkéw, wskazania rekomendowanych form dziatania dzisiaj i w najblizszych latach. Ztozona istota
problemu wymaga dobrze skoordynowanej i przemyslanej strategii, ktorej realizatorami muszg by¢
wszystkie, zjednoczone sity spoteczne naszego regionu. Tylko wtedy mozna liczy¢ na zmiane.

lll. Podstawowe informacje o problemie

Do potowy lat 80-ych XX wieku w Polsce silne byty przekonania, ze , prawdziwa” przemoc wystepuje
jedynie w rodzinach tzw. ,,marginesu spotecznego”, okreslanych jako patologiczne czy problemowe.
Poglady te wzmacniane byly praktykg ukrywania problemu ze wzgledéw ideologicznych
(socjalistyczna propaganda), czego skutkiem byto objecie wszelkich informacji lub prac naukowych
zapisami cenzorskimi. Tymczasem przemoc w rodzinie byla i jest obecna we wszystkich
spoteczenstwach, bez wzgledu na obowigzujacy ustrdj polityczny, poziom rozwoju gospodarczego,
czy kulturalnego. Jest to problem powszechny, ktéry moze dotyczy¢ ludzi bez wzgledu na ich wiek,
status spoteczny i materialny, poziom wyksztatcenia lub wykonywany zawdd. Zadne ze znanych
pogladdéw politycznych i religijnych nie chronig skutecznie przed przemocg, cho¢ niektére z nich maja
istotny wptyw na jej wystepowanie. Bardzo rzadko przemoc ma forme jednorazowego incydentu.
Czesto jest poczatkiem catego ciggu aktéw przemocy. Funkcjonujgce w spoteczenstwie mity
i stereotypy na temat matzenstwa, roli zony oraz dzieci, utrudniajg rozpoznanie problemu i niesienie
pomocy osobom uwiktanym w przemoc.

Regulacje prawne w Polsce, w tym ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, podobnie jak
w krajach europejskich, definiujg przemoc w rodzinie jako dziatanie (lub zaniechanie):

* intencjonalne;

e jednorazowe lub powtarzajgce sie;

* narazajgce na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnosé, nietykalnosc

cielesng, wolnos¢, w tym seksualng;
e powodujgce realne szkody;
¢ wywotujace bdl, cierpienie, krzywdy moralne.

Rada Europy w 1986 roku zdefiniowata zjawisko przemocy okreslajgc terminem , przemoc domowa”:
(...) kazde dziatanie jednego z cztonkow rodziny lub zaniedbanie, ktore zagraza Zyciu, cielesnej
i psychicznej integralnosci lub wolnosci innego cztonka rodziny bgdZ powaznie szkodzi rozwojowi jego
osobowosci.’

Dla lepszego rozpoznania problemu uwzglednia sie zwykle przestanki pozwalajgce odrdézni¢ przemoc
w rodzinie od innych niepozadanych problemdédw rodzinnych, np. ostrych konfliktow
lub niewydolnosci wychowawczej, cho¢ z praktyki wiadomo, ze diagnozowanie przemocy rodzinnej
nie jest tatwe. Zwraca sie wtedy uwage na wystepowanie:

' Dz. U.z 2005 r. Nr 180, p0z.1493, zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w: Dz. U. z 2009 r. Nr 206 poz. 1589, z 2010 r. Nr 28

poz. 146, Nr 125 poz. 842, z 2011 r. Nr 149 poz. 887.
2 Materiaty Rady Europy — 1986, w: ,Niebieska Linia”, Nr 4/1999



— intencjonalnosci — dziatania oséb stosujgcych przemoc sg nieprzypadkowe i zamierzone;

— dysproporcji sit — w relacji przemocy jedna ze stron ma przewage nad drugg, osoba
doswiadczajgca przemocy jest stabsza, np.: fizycznie, ekonomicznie, intelektualnie,
emocjonalnie;

— naruszania praw i dobr osobistych — osoby stosujgce przemoc odbierajg lub ograniczajg
innym elementarne, obywatelskie uprawnienia, pozbawiajg débr materialnych i duchowych,
narazajg na réznorakie niebezpieczenstwa uniemozliwiajgc tym samym zaspokajanie potrzeb
stuzacych egzystencji i rozwojowi;

— realnosci szkdod i cierpienia ofiar — powodowanie szkdd fizycznych, psychicznych,
w szczegblnosci emocjonalnych, lub materialnych.

Przyjmuje sie, ze przemoc w rodzinie przybiera nastepujace formys:

e przemoc fizyczna - moze wystepowac w postaci czynnej (klapsy, policzkowanie, popychanie,
uszczypniecia, wykrecanie ragk, duszenie, ciosy nozem, bicie, kopanie, szarpanie, katowanie
z uzyciem wymyslnych narzedzi czy sposobow zadawania ran, usitowanie lub dokonanie
zabdjstwa, przypalania i podpalania, wyrzucania przez okno, topienia, polewania
substancjami zrgcymi i wrzatkiem) lub w postaci biernej (zakazy np. mdwienia, chodzenia,
zatatwiania potrzeb fizjologicznych, areszt domowy);

e przemoc psychiczna - izolacja, ograniczanie snu i pozywienia, narzucanie wtasnych sgdow,
wyzywanie, upokarzanie, zastraszanie, zmuszanie do przyglgdania sie szokujgcym scenom,
brutalne niszczenie elementarnego poczucia bezpieczenstwa. W obrebie przemocy
w wiezach rodzinnych odnajdujemy wszystkie sktadowe tzw. ,prania modzgu”, zjawiska
bardzo czesto opisywanego w literaturze przedmiotu;

e przemoc emocjonalna - ciggte krytykowanie, ponizanie, obmawianie majgce na celu
znieksztatcenie u osoby doswiadczajacej przemocy obrazu wiasnej osoby i podwazanie
poczucia wtasnej wartosci;

e przemoc seksualna - kontakt seksualny bez zgody partnera, zachowania seksualne
wymuszane sitg, w tym pieszczoty. Zmuszanie do oglgdania obrazéw o tresci seksualnej,
ponizanie w sytuacjach intymnych;

* przemoc ekonomiczna - bezprawne finansowe wykorzystywanie i/lub kontrolowanie $srodkéw
niezbednych do utrzymania ekonomicznej niezaleznos$ci osoby doswiadczajgcej przemocy.
Zmuszanie jej do pozostawania w materialnej zaleznosci, ograniczenie dostepu do wspdlnych
zasobow.

Cho¢ trzeba pamietac, ze s3 to jedynie pojecia teoretyczne, pomagajace usystematyzowac problem,
W zyciu bowiem przemoc nie ogranicza sie do swoich ,,czystych” form.

Kazdy rodzaj przemocy moze przybra¢ forme ,,aktywng” lub ,, pasywna”. Aktywna przemoc obejmuje
akty naduzy¢ fizycznych, psychologicznych lub seksualnych, w ktérych zto$¢ jest bezposrednio
kierowana na osobe doswiadczajgcg przemocy. Pasywna przemoc wyraza sie zaniechaniem dziatan.
W tej sytuacji ztos¢ okazywana jest poprzez brak zainteresowania osobg doswiadczajacg przemocy
i unikanie wszelkich interakcji, ktore mogtyby doprowadzi¢ do ujawnienia uczué. Pasywng przemoc
takze mozna rozpatrywac w aspekcie fizycznym, psychologicznym lub seksualnym. Zaniedbanie jest

3 ,Zapobieganie przemocy w rodzinie”, K. Browne, M. Herbert, PARPA, Warszawa 1999



formg przemocy, ktéra nie angazuje sity fizycznej - mimo to moze powodowacé obrazenia fizyczne
i psychiczne.

Termin ,obrazenia psychiczne” odnosi sie do szkdd powodujgcych obnizenie mozliwosci
intelektualnych lub psychicznych jednostki, w wyniku czego nastepuje wyrazne pogorszenie sie jej
funkcjonowania w poréwnaniu z typowymi dla danej kultury standardami osiagnie¢ i zachowania®.
Naduzycia psychologiczne lub emocjonalne oraz zaniedbanie bardzo trudno poddajg sie ocenie
ilosciowej i nie sposdb jednoznacznie okresli¢ ich intensywnosci i dolegliwosci.

Za pojawienie sie przemocy w rodzinie odpowiedzialne sg rdine czynniki. Stad podejmowane
dziatania stuzgce przeciwdziataniu temu zjawisku tez powinny mieé¢ zrdznicowany charakter
i obejmowac swym zasiegiem zaréwno osoby doswiadczajace, jak i stosujgce przemoc. Nie istnieje
jedna spdjna koncepcja wyjasniajgca zjawisko przemocy. Poszczegdlne teorie koncentrujg sie wokét
roznych czynnikéw ryzyka, ktére mogg zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ wystepowanie przemocy. Osoby
Swiadczgce pomoc ofiarom i sprawcom powinny dysponowaé najnowszg, eklektyczng wiedzg, w tym
takze praktyczng, a podejmowane przez nie dziatania muszg mieé charakter komplementarny.

Teorie wyjasniajgce przyczyny przemocy:5

. Normy spoteczne i kulturowe

Przemoc w rodzinie jest skutkiem wielowiekowego, spotecznego przyzwolenia na krzywdzenie oséb
najblizszych, w szczegdlnosci kobiet i dzieci. W wielu srodowiskach akceptuje sie bicie, stosowanie
kar cielesnych i panuje przekonanie o dominujacej roli mezczyzny w rodzinie. Ponadto silne
przekonanie, ze wszystko, co sie dzieje w rodzinie nalezy do sfery prywatnosci, z jednej strony
wywotuje poczucie bezkarnosci osoby stosujgcej przemoc i bezradnosci osoby jej doswiadczajacej,
a z drugiej — nasila niecheé innych oséb do ingerowania w ,,cudze sprawy rodzinne”. W srodowiskach
charakteryzujgcych sie duzg spoteczng akceptacjg przemocy, osoby doswiadczajgce przemocy rzadko
moga liczyé na pomoc i wsparcie oséb spoza rodziny, z kolei stosujgcy przemoc nie muszg obawiac sie
zewnetrznych naciskéw na zmiane zachowan wobec najblizszych. Badania pokazujg, ze przemoc
wobec cztonkéw rodziny jest spotecznie bardziej akceptowana i tolerowana, niz stosowanie jej wobec
obcych.

o Dziedziczenie wzorca przemocy

Przemoc bywa przekazywana z pokolenia na pokolenie. Dzieci wychowujgce sie w rodzinach,
w ktérych krzywdzi sie bliskich, przyswajajg sobie zachowania dorostych, ktérych sg swiadkami
lub ktérych doswiadczajg. Uczg sie, ze przemoc to najlepszy i najbardziej skuteczny sposéb
rozwigzywania konfliktéw. Jednak uczeniu sie i nasladowaniu podlega jedynie pewien rodzaj
agresywnej relacji, a nie konkretne zachowanie, np. bicie w okreslony sposéb lub okreslonym
narzedziem.

. Uzaleznienie i naduzywanie alkoholu

Badania dowodzg, 7ze wiekszo$¢ osob dokonujgcych przestepstw przy uzyciu przemocy jest pod
wpltywem $rodkéw odurzajgcych (alkoholu i narkotykdw). Takze wiele oséb stosujgcych przemoc
domowa krzywdzac swoich najblizszych, znajduje sie pod wptywem alkoholu. Ostabia on kontrole
wtasnych zachowan, zwieksza prawdopodobienstwo reagowania ztoscig i gniewem na trudnosci
i niepowodzenia zyciowe, zaburza ocene sytuacji i moze powodowac btedng interpretacje zachowan
innych osdb. Uzaleznienie od alkoholu nie zwalnia z odpowiedzialnosci za popetnione czyny,

4 .
Tamze
® ,Przemoc w rodzinie”, K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Wydawnictwo PARPA Media 2007



mimo e osoby stosujgce przemoc czesto wykorzystujg fakt bycia nietrzezwym jako
usprawiedliwienie swojego zachowania. Okoto 60% pacjentéw lecznictwa odwykowego przyznaje,
ze ma problemy zwigzane z przemocg wobec najblizszych. Warto jednak podkresli¢, ze naduzywanie
alkoholu nie jest ani koniecznym, ani wystarczajagcym warunkiem stosowania przemocy. Obecny stan
badan wskazuje na to, ze nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego miedzy przemocy a alkoholem,
ale mozna méwié o wspdtwystepowaniu tych zjawisk.

. Srodowisko spoteczne

Istotnym czynnikiem sprzyjajgcym wystepowaniu przemocy jest stres zwigzany z aktualng sytuacja
socjalno-ekonomiczng rodziny. Bezrobocie, problemy finansowe, mieszkaniowe czy zdrowotne,
a takze nawarstwianie sie réznych problemoéw, moze wywotywac frustracje. To z kolei moze sprzyjac
pojawieniu sie przemocy w rodzinie. (W badaniach przeprowadzonych przez CBOS w 2005 r. Polacy
wskazujg brak pieniedzy jako gtéwng przyczyne konfliktbw w domu). Osamotnienie rodziny
znajdujacej sie w trudnej sytuacji zyciowej, izolacja, brak wsparcia z zewnatrz — osobistego lub
instytucjonalnego — w sposdb znaczacy moze wptywaé na nasilenie zachowan zwigzanych
Z przemoca.

Problem przemocy domowej dotyka osdb réznej ptci i wieku, pochodzacych ze wszystkich warstw
spotecznych. Najczesciej osobami doswiadczajgcymi przemocy sg dzieci, osoby okresowo lub trwale
niepetnosprawne ze wzgledu na starosc czy chorobe, a takze kobiety — mimo tego, ze ich zaleznos¢
od innych nie jest tak oczywista, jak w przypadku dziecka czy osoby niepetnosprawnej. Stosowaniu
przemocy towarzyszy czesto uzaleznienie od alkoholu. W zwigzku z tym nalezy zwréci¢ uwage
na fakt, iz osoby doswiadczajgce przemocy to czesto osoby wspdtuzaleznione, a takze osoby pijace
alkohol w sposdb szkodliwy, wobec ktérych przemoc zaczyna byé stosowana w trakcie wspdlnego
uzywania alkoholu.

IV. Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie

Wiasciwe zdiagnozowanie skali zjawiska przemocy w rodzinie jest bardzo trudne. Istniejgce statystyki
pozwalajg oszacowac jedynie jej przyblizone rozmiary. Dzieje sie tak przynajmniej z kilku powoddw:
oficjalne statystyki nie obejmujg niezgtaszanych przypadkéw przemocy, przemoc kamuflowana bywa
innymi problemami, postrzegana jest bardzo subiektywnie i w swej naturze jest podatna
na manipulacje, stad proces badawczy napotyka na liczne bariery metodologiczne. Ponadto badania,
ktdre obecnie prowadzi sie w Polsce nad zjawiskiem przemocy, czesto dotyczg réznych innych zjawisk
pochopnie tgczonych w jedno (np. przemoc w szkole, problem agresji rowiesniczej).

1. Polska - sytuacja ogélnokrajowa

Ogdlnie dostepne wyniki badan prowadzonych w ostatnich latach w Polsce pozwalajg szacowac skale
zjawiska w nastepujgcy sposob:

* Bez wzgledu na formy przemocy, jej ofiarami® czesciej padajg kobiety niz mezczyzni, np.
wsrod ogotu ofiar 61% stanowig kobiety, a 39% mezczyzni;

6 7 . . . . . s T ;. . . P . .
Okreslenia ,sprawca”, ,ofiara”, jakie mozna odnalez¢ w niniejszym tekscie, uzywane sg wytacznie dla uproszczenia i w celu uzasadnionej
potrzeby zastepowania ich pojeciami ,,osoba stosujaca przemoc”, ,,0soba doswiadczajaca przemocy”.



Bez wzgledu na formy przemocy, ogdtem, wsrdd osdb stosujgcych przemoc 70% stanowig
mezczyini, a 30% kobiety, a w rozbiciu na rézne formy:

- powodowanie przemocy fizycznej: mezczyzni 75%, kobiety 25%;

- powodowanie przemocy psychicznej: mezczyzni 70%, kobiety 30%;

- powodowanie przemocy ekonomicznej: mezczyzni 68%, kobiety 32%;

- powodowanie przemocy seksualnej: mezczyzni 91%, kobiety 9%.

Z relacji badanych oséb wynika, ze 60% zna, w swoim otoczeniu rodziny, w ktérych kobieta
doswiadcza przemocy, a 32% zna rodziny, w ktérych przemocy doznaje mezczyzna;

45% badanych deklaruje, ze mieszkato kiedys w gospodarstwie domowym, w ktérym
dochodzito do przemocy, 22% sposrdd nich osobiscie doswiadczata przemocy;

Osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie sg najczesciej wspétmatzonkowie i rodzice (niemal
dwa razy czesciej ojcowie niz matki). Sporadycznie mowi sie o przemocy ze strony dziadkéw,
(co zapewne wynika z coraz mniejszego udziatu rodzin wielopokoleniowych wsrdd rodzin
ogodtem), czesciej — ze strony dzieci (przy czym czesciej ze strony synédw niz cérek), a jeszcze
czesciej — ze strony rodzenstwa (zwtaszcza braci);

Kobiety doswiadczajgce przemocy w rodzinie pytane o wyksztatcenie osoby stosujgcej
przemoc najczesciej wskazywaty na osobe z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
(35%), nieco rzadziej — ze Srednim (29%). Z kolei mezczyzni doswiadczajgcy przemocy
w rodzinie najczesciej charakteryzowali stosujgcego przemoc, jako osobe z wyksztatceniem
srednim (34%), nieco rzadziej — z zasadniczym zawodowym (25%) lub srednim (23%);

Przemocy, niezaleznie od jej formy, najczesciej towarzyszy alkohol (45% przypadkow).
W dalszej kolejnosci przemoc wspétwystepuje z brakiem pieniedzy (18%), problemami
matzenskimi (15%) i problemami w pracy (10%);

Wsrdd osdb doswiadczajgcych przemocy pytanych o okolicznosci towarzyszgce przemocy
w rodzinie mniej wiecej jedna pigta (od 17% do 30% - w zaleznosci od formy przemocy)
mowita, ze do przemocy dochodzito , bez specjalnego powodu”, ,bez pretekstu”;

Gdy dochodzito do przemocy, tylko 26% rodzin korzystato z pomocy jakiej$ instytucji
lub organizacji. Najczesciej korzystano z pomocy Policji (14%) oraz poradnictwa medycznego,
psychologicznego, prawnego, socjalnego, rodzinnego i zawodowego (9%);

Wiekszos¢ (77%) oséb, ktére osobiscie lub ktérych rodziny skorzystaty z pomocy w zwigzku
z przypadkami przemocy w gospodarstwie domowym, ocenia, ze byta ona przynajmniej
czesciowo skuteczna. Kobiety nieco rzadziej od meziczyzn, a doswiadczajgcy przemocy
rzadziej od o0séb stosujgcych przemoc, potwierdzajg skutecznos$¢ otrzymanej pomocy.
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Najskuteczniejsza okazuje sie pomoc udzielona w zwigzku z przemocg seksualng, a najmniej
skuteczna w przypadku przemocy ekonomicznej’;

e Wsrdd ogétu dorostych Polakdw, ktdrzy objeci zostali badaniem reprezentatywnym na temat
przemocy w rodzinie, 44% z nich przyznato, ze kiedykolwiek doswiadczyto przemocy
ze strony kogo$ z rodziny/domownikéw (38% - przemocy psychicznej, 27% - przemocy
fizycznej, a 5% - przemocy seksualnej). 32% badanych Polakéw przyznato, ze zdarzyto im sie
kiedykolwiek uzyé przemocy wobec cztonka rodziny/domownika (26% - przemocy
psychicznej, 16% - przemocy fizycznej, a 1% - przemocy seksualnej). W opinii wiekszosci
badanych Polakéw (59%), przemoc w rodzinie w Polsce dotyczy od 20% do 59% rodzin.
Niecata jedna czwarta (23%) badanych Polakéw twierdzi, ze przemoc w rodzinie w Polsce
dotyczy ponad 60% rodzin. Zdaniem pozostatych (12% spoteczenstwa) rodzin dotknietych
problemem przemocy w rodzinie jest 19% badz mniej.?

e Interesujgce badania poroéwnawcze Polski, na tle innych krajéw europejskich, opublikowano
w 2010 roku (Eurobarometer, badanie specjalne 344 dla KE, 2010)°, z ktérych wynika, m.in.,

Ze:

- Swiadomymi istnienia problemu przemocy wobec kobiet jest w Polsce: 97% ogdtu
spoteczenstwa (w UE: 98%);

- w Polsce 31% badanych zna kogos, kto zastosowat przemoc wobec kobiety (w UE: 21%);

- w Polsce 36% badanych zna kobiete (kobiety), ktéra doswiadczyta przemocy (w UE 25%);

- za powszechne zjawisko przemocy wobec kobiet uwaza 66% Polakéw (w UE: 78%)

- za dopuszczalne (,,do przyjecia”) stosowanie przemocy wobec kobiet uznaje 4% Polakdéw
(w UE 3%).

2. Wojewddztwo pomorskie

Badania prowadzone na terenie wojewddztwa pomorskiego pozwalajg czesciowo poznaé skale
problemu przemocy w rodzinie.

Zjawisko to jest jednym z najczesciej wyrdznianych rodzajow przemocy, budzgcych relatywnie
najwiecej emocji. Skala zjawiska przemocy w rodzinie jest jednak do$¢ trudna do zdiagnozowania
z uwagi na ztozonos¢ form, jakie przybiera, ale takze przez postawe samych oséb doswiadczajgcych
przemocy, ktére czesto z rdinych przyczyn nie zgtaszajg problemu odpowiednim stuzbom.
Na podstawie dostepnych Zrédet informacji mozna stwierdzi¢, ze sytuacja w wojewddztwie
pomorskim jest zblizona do krajowej. Najczesciej doswiadczano przemocy psychicznej, z kolei
Sladowe wartosci przybrato zjawisko przemocy seksualnej (w wojewddztwie pomorskim
doswiadczenia w tym wzgledzie zadeklarowaty jedynie kobiety). Liczba interwencji policyjnych
w przypadku przemocy domowej na przestrzeni ostatniej dekady podlegata fluktuacjom — ich liczba
w ostatnich latach jest wyraZznie wyzsza.

Wzrosta takize liczba wypetnianych Niebieskich Kart oraz, co niepokojace, liczba o0sdéb
doswiadczajgcych przemocy wsrdéd osdb matoletnich. Zauwazalny jest rédwniez wzrost liczby
doswiadczajgcych przemocy mezczyzn, choé nadal w znacznej czeéci sg to kobiety. Mamy zatem

7 Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w Polsce wobec kobiet i wobec mezczyzn. Raport z badari ogdlnopolskich”, TNS OBOP
dla MPiPS, 2010r., zrédto: www.mpips.gov.pl

& Raport z badania eksperckiego IDEABLOG, zrealizowanego na zaméwienie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej”, MillwardBrown
SMG/KRC, 2011 r., zrédto: www.mpips.gov.pl

% Zrédto: http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_344_fact_pl_pl.pdf
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do czynienia z powolnym odwracaniem stereotypow odwotujgcych sie do roli ptci w aktach
przemocy. Ujawnione w ramach badan wtasciwosci zjawiska pokazujg ponadto, Ze najczesciej
stosowana jest przemoc werbalna (obrazanie/zniewazanie) oraz fizyczna. Do$¢ powszechna jest takze
przemoc ekonomiczna.

Trudno przy tym o jednoznaczne wyttumaczenie wystepowania poszczegdlnych form przemocy.
Zaréwno osobami doswiadczajgcymi, jak i stosujgcymi przemoc sg najczesciej partnerzy zyciowi
(wspdtmatzonkowie, konkubenci). Oczywiscie w przypadku ofiar mowimy czesciej o kobietach, moze
to mie¢ zwigzek z wcigz wystepujgcym modelem rodziny o silnie patriarchalnym charakterze.
W kontekscie zjawisk towarzyszacych przemocy w rodzinie wyraZznie najczesciej wskazywano
alkoholizm oraz biede i konflikty rodzinne. Sg to, w opinii respondentéw swoiste stymulatory
zachowan agresywnych, co wydaje sie by¢ dosé stereotypowq oceng zjawiska. Znamienny jest fakt
podnoszony przez respondentdéw, ze ujawniana na rdozne sposoby skala zjawiska stanowi jedynie
odsetek rzeczywiscie zachodzacych zdarzen™.

e W ogdlnopolskich badaniach TNS OBOP dla MPiPS (2010) sposréd badanych mieszkancéw
wojewddztwa pomorskiego 33% deklaruje, iz doSwiadczato przemocy (w Polsce, ogdtem:
34%);

¢ W rozbiciu na poszczegdlne formy przemocy, mieszkarncy pomorskiego deklaruja:

- przemoc fizyczna; 14% (Polska, ogétem: 16%)
- przemoc psychiczna: 26% (Polska, ogdtem: 27%)
- przemoc seksualna: 2% (Polska, ogétem: 3%)
- przemoc ekonomiczna: 9% (Polska, ogétem: 9%)

e Osobami stosujacymi przemoc sg wérod mieszkarnicow pomorskiego wspotmatzonkowie albo
konkubenci (ponad 80%), w dalszej kolejnosci rodzice wzgledem dzieci (ponad 30%), dzieci
wzgledem rodzicéw (ponizej 10%);

e Problemami towarzyszacymi przemocy s3g, wg deklaracji mieszkarncow wojewddztwa
pomorskiego: alkoholizm (blisko 100% wskazan), ubdstwo (blisko 60% wskazan), konflikty
rodzinne (ponad 50% wskazan), zaburzenia psychiczne (ponad 30% wskazan);

* Najprecyzyjniej i w najdtuzszej perspektywie czasowej opisuje zjawisko przemocy w rodzinie,
na terenie wojewddztwa pomorskiego statystyka prowadzona przez Policje. Z jej danych
wynika, ze w ostatnim dziesiecioleciu (2001-2011) przeprowadzono 404.917 interwencji
domowych zwigzanych z przemocg w rodzinie, co daje srednio ponad 40 tysiecy interwencji
rocznie. W tym czasie Policja wszczeta 36.900 razy procedure Niebieskich Kart w zwigzku
z domniemaniem przemocy w rodzinie (Srednio: ok. 3700 NK rocznie). Liczba oséb,
zarejestrowanych przez pomorskga Policje, jako pokrzywdzone przemoca w rodzinie wyniosta
w ostatnim dziesiecioleciu: 58.235, z czego 34.746 to kobiety (60%), 3.873 to mezczyzini (7%),
a 19.616 to osoby matoletnie (33%)."

3. Gdansk — perspektywa duzego osrodka miejskiego
Skala problemu przemocy w rodzinie w duzych osrodkach miejskich wojewddztwa pomorskiego

odzwierciedlana jest w obrazie przemocy w Gdansku. Problem rejestrowany jest juz od 1997 roku,
tj. od czasu pionierskich badan zainicjowanych przez Urzagd Wojewddzki w Gdansku we wspdtpracy

19 Badanie réznych aspektéw sytuacji os6b doswiadczajacych przemocy w wojewdédztwie pomorskim”, ASM Centrum Badan i Analiz Rynku
Sp. z 0.0., opr. na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego, Kutno
2011r.
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z Centrum Interwencji Kryzysowej PCK w Gdansku badajgcych problem krzywdzenia dzieci w odbiorze

profesjonalistow™ oraz wiele pdzniejszych.

Juz pierwsze, profesjonalnie przeprowadzone badania, na ktdre powotywato sie wielu badaczy

problemu, pokazaty, ze érodowisko miejskie Gdariska nie jest wolne od przemocy w rodzinie.®

Mozna szacowaé, ze w problem uwiktanych jest ok. 2-3 tysiecy oséb, sposréd ponad 460tys.

mieszkancow miasta.

Na podstawie statystyk CIK PCK w Gdansku - ilo$¢ zgtaszanych spraw zwigzanych z przemoca

w rodzinie

forma przemocy 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
przemoc fizyczna 309 337 313 368 236 330 319 560 436
przemoc psychiczna 176 220 371 190 170 144 169 263 449
przemoc seksualna 63 76 182 71 48 60 64 57 59
przemoc wobec dzieci 112 98 135 43 52 38 29 52 50
sprawcy — przemoc b.d. b.d. 86 46 26 15 18 34 41

660 731 1087 718 532 587 599 966 1035 6915

Mieszkancy relacjonuja:

e znajomos¢ z osobg, ktdra doswiadcza przemocy deklaruje 14,5% badanych mieszkaincow

Gdanska (PBS dla UM i MOPS w Gdansku, 2005);

e 8,7% badanych mieszkancow Gdanska dopuszcza istnienie okolicznosci

usprawiedliwiajgcych stosowanie przemocy;

e 19,7% badanych mieszkaicow Gdanska jest przekonanych, ze bite kobiety s3

wspotodpowiedzialne za doznawang przemoc;

e 26,7% badanych mieszkancow Gdanska uwaza, ze nie nalezy wtracac sie, bo mozna jeszcze

bardziej zaszkodzi¢ osobie pokrzywdzonej;
e 34,8% badanych uwaza, ze nie nalezy sie wtracac z uwagi na wiasne dobro;

/Ze wszystkimi powyzszymi stwierdzeniami nieco czesciej zgadzaja sie rencisci i emeryci, osoby
bezrobotne oraz nalezgce do najstarszej badanej grupy wiekowej — 65 lat i wiecej. Tego typu
opinie czesciej wyrazane sg tez przez osoby z nizszym poziomem wyksztatcenia (podstawowe

i zawodowe)./

e 87,6% badanych mieszkaicow Gdanska uwaza, ze pomaganie osobom doswiadczajgcym

przemocy jest obowigzkiem kazdego cztowieka;

* niemal co dziesigty (8,3%) badany mieszkaniec Gdanska deklaruje, ze w ciggu ostatniego roku
w jego najblizszej rodzinie przynajmniej raz miaty miejsce sytuacje o znamionach przemocy

fizycznej (np. bicie, szarpanie, popychanie, itp.);

e 13,4% badanych mieszkancéw Gdanska, przynajmniej raz w swoim dziecinstwie miato
poczucie, ze ,byli ofiarami przemocy w rodzinie”, a 18,2% deklaruje, ze w dziecifnstwie byli

Swiadkami przemocy w swojej rodzinie;

e 27,9% mieszkancéw Gdarniska zna instytucje zajmujgce sie przeciwdziataniem przemocy

w rodzinie i pomocg osobom pokrzywdzonym,;

2 Raport z badania dotyczacego krzywdzenia dzieci wykonanego na zlecenia Urzedu Wojewddzkiego w Gdarsku, PBS, Sopot 1997

3 7 badan przeprowadzonych w Gdarisku wynika, ze mieszka tam wiekszy niz w badaniach warszawskich odsetek dzieci maltretowanych
fizycznie - 2% niewatpliwych przypadkdéw, oraz 3% prawdopodobnych. Odpowiednio w przedszkolach 0.5% przypadkéw niewatpliwych

i 1% prawdopodobnych. Za: mat. Kampanii ,,Dzieciristwo bez przemocy” FDN, Warszawa 2001
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/Sposrdd osob, ktore znajg instytucje zajmujace sie przemocg w rodzinie, ponad potowa (56,9%)
wymienia Niebiesky Linie (Telefon Zaufania). Mieszkaricy Gdanska wskazujg réwniez, chod juz
duzo rzadziej, takie instytucje, jak MOPS (12,4%), policje (12,2%), Centrum Interwencji
Kryzysowej (9,4%) i przychodnie psychologiczne (7%). MOPS i CIK czesciej byly wymieniane przez
klientéow MOPS (osoby, ktére w ciggu ostatnich 12 miesiecy miaty kontakt z jakas jednostka
MOPS w Gdansku), natomiast Niebieska Linia — przez pozostatych mieszkancéw Gdariska (osoby,
ktére w ciggu ostatnich 12 miesiecy nie kontaktowaty sie z zadng jednostkg MOPS)./

¢ Wedtug badanych osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie w niemal takim samym
stopniu moggq liczy¢ na skuteczng pomoc nastepujgcych instytucji: szkoty (52,4%), pomocy
spotecznej (52,2%), policji (47,8%) i organizacji pozarzagdowych (40,1%). Warto jednak
zauwazy¢, ze co trzeci badany jest przeciwnego zdania, a w przypadku dziatan policji
- az38,9%".

V. Rekomendacje do wytyczenia celow i okreslenia dziatan
a) Zatozenia wstepne sformutowane przez Zespot Ekspertéw

¢ Pomoc osobom i rodzinom doswiadczajgcym przemocy jest zobowigzaniem spoczywajgcym
na wszystkich mieszkaricach wojewddztwa pomorskiego i wynika nie tylko z obowigzujgcych
w Polsce przepiséw, ani tez z faktu, ze wigzg nas porozumienia paneuropejskie. Koniecznos¢
wspierania i pomagania osobom doswiadczajgcym przemocy wynika bezposrednio
z koncepcji spoteczenstwa obywatelskiego, ktéra mowi o poszanowaniu i rozwijaniu regut:
samostanowienia, aktywnosci spotecznej, solidarnosci, wspdtodpowiedzialnosci. Osobom
doswiadczajgcym przemocy nalezne s3 bezptatne $wiadczenia pomocy, takie jak:
poradnictwo, interwencja kryzysowa, wsparcie, ochrona przed dalszym krzywdzeniem
w drodze separowania o0sob stosujgcych przemoc od o0séb jej doswiadczajgcych
lub udostepnienie bezpiecznego miejsca schronienia, badania lekarskie nieprzypadkowych
urazéow spowodowanych przemocg i, w okreslonych okolicznosciach, pomoc w uzyskaniu
mieszkania. Wobec oséb stosujgcych przemoc, kierujgc sie nade wszystko potrzebg
przerwania przemocy, nalezy wykorzystywac przewidziane prawem srodki prewencyjne,
karne i probacyjne, a zwtaszcza utatwi¢ im dostep do profesjonalnych form oddziatywan
korekcyjno— edukacyjnych®™.

e Uregulowania prawne, w tym szczegdlnie znowelizowana ustawa o przeciwdziataniu
przemocy i rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz
wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”'®, dzieki: wdrozeniu zasady pracy w formie zespotéw
interdyscyplinarnych, aktualizacji procedury ,Niebieskich Kart” dla srodowisk oswiatowych,
pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, policji oraz komisji profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych, tworza odpowiednig perspektywe do prowadzenia dziatan
w zakresie przeciwdziatania przemocy i interwencyjnych.

1 Wzorce konsumpcji alkoholu i przemoc w rodzinie. Raport PBS dla UM w Gdarisku i MOPS”, Sopot 2005

> Opracowanie K. Sarzaty na podstawie ustawy, o ktérej mowa w przypisie 1

'8 Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (D.U. z 2011 roku,
Nr 209, poz. 1245)
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Przepisy, o ktérych mowa, wskazujg kompetencje poszczegdlnych organdéw administracji
rzadowej i jednostek samorzadu terytorialnego®’, jednak wyznaczajg tylko zadania gtéwne,
pozostawiajac samorzadom inicjatywe rozszerzania zakresu zadan'®.

Czynnikiem utrudniajgcym wdrazanie nowoczesnych dziatan i polityki przeciwdziatania
przemocy w rodzinie moze by¢ tez czeste obarczanie obowigzkami w tym zakresie wytgcznie
pracownikéw socjalnych i policji. Tendencje te trzeba uzna¢ za nieuzasadniong i szkodliwg
z powodu niezgodnosci z obowigzujgcym stanem prawnym oraz nadmiernego obcigzenia
odpowiedzialnoscig  przedstawicieli tych stuzb, co grozi jednowymiarowoscig
przeprowadzanych interwencji (zbyt waska perspektywa), frustracja i przemeczeniem
pracownikéw, tendencjg do schematycznego dziatania, in.

Jednostki samorzadu terytorialnego - gminne oraz powiatowe z terenu wojewddztwa
pomorskiego — dysponujg odpowiednimi rozwigzaniami proceduralnymi, jednak stosunkowo
ograniczonymi zasobami: finansowymi, kadrowymi i instytucjonalnymi, waznymi
dla wtasciwego wdrazania rozwigzan i stosowania sprawdzonych procedur.

Trudnosci w stosowaniu nowoczesnych rozwigzan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy
wynikajg czasem ze skromnych dotad doswiadczen niektérych samorzadéw w prowadzeniu
systematycznych i systemowych dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy, czasami za$ s3
skutkiem dtugotrwatych zaniechan i zaniedban.

Samorzad Wojewddztwa Pomorskiego powinien stanowi¢ skuteczne wsparcie
dla samorzaddw regionu, w koordynowaniu dziatan, optymalizowaniu i unowoczesnianiu
rozwigzan, racjonalizowaniu wydatkéw, realizacji najbardziej deficytowych zadan.

Zespot Ekspertdw wskazuje na typowe okolicznosci utrudniajgce realizacje zadan w zakresie
przeciwdziatania przemocy:

,hiedostrzeganie” problemu — wyrazajgce sie marginalizowaniem objawéw i skutkéw
przemocy, mimo ich rejestrowania przez policje, pomoc spoteczng lub organizacje spoteczne,
deklarowaniem wolnosci wtasnego $srodowiska od zjawiska;

,hiedoszacowanie skali” problemu — wyrazajagce sie w okreslaniu skali problemu
w kategoriach minimalnych, przesadnie ograniczonych, np. do wybranych grup spotecznych
(najczesciej tzw. patologicznych), grup podwyzszonego ryzyka, najczesciej kierujac sie checig
osiggniecia  okreslonych,  partykularnych  celdw, np. ograniczenia  wydatkéw
na przeciwdziatanie problemowi lub z powodu Zle pojmowanej checi ochrony wizerunku
wtasnego $rodowiska;

7 Art.6 ustawy, o ktérej mowa w przypisie 1
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Np. art.6 pkt.2: ,do zadan wiasnych gminy nalezy w_szczegdlnosci tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy...”
(podkreslenie K. Sarzaty)
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»problem odpowiedzialnosci za decyzje” — problem przemocy w rodzinie jest problemem
spotecznym, lecz dotyczagcym prywatnego i intymnego S$wiata rodziny, dodatkowo
postrzegane jest subiektywnie, czesto przez pryzmat osobistych doswiadczen, a to m.in.
skutkuje trudnosciami w podejmowaniu decyzji, co do zasadnosci interwencji, stwierdzaniu,
czy przestanki wyczerpujg znamiona przemocy, i in.;

»hiejasnos¢ definicji” dotyczacych problemu — wyrazajgce sie opisywaniem zjawiska i jego
sktadowych jezykiem wieloznacznym, nieprecyzyjnym, unikaniem jasnego, precyzyjnego
nazywania: przemocy, przestepstw, naduzyé, w szczegdlnosci seksualnych, pojeciami
adekwatnymi, zastepujac je innymi figurami retorycznymi, synonimami;

,marginalizowanie zasiegu” - wytgcznie do grup tradycyjnie identyfikowanych z problemem,
przy jednoczesnym niedostrzeganiu, ze problem dotyczy takze srodowisk 0séb z np. wyzszym
wyksztatceniem, dobrze sytuowanych, dbajacych o pozory stabilnosci i spokoju;

y,hieadekwatnos¢ srodkéw” — wyrazajagca sie stosowaniem rozwigzan pochopnie
planowanych, niedostatecznie przemyslanych, czesto nieadekwatnych do problemu,
zaczerpnietych z innych dziedzin; medycyny, pomocy spotfecznej, psychoterapii
(zobowigzywanie do leczenia, zastosowanie terapii, udzielanie Swiadczen socjalnych)
w miejsce strategii odpowiednich do czyndw;

,myslenie magiczne”, np. myslenie w kategoriach: ,samo sie rozwigze”, ,jakos to bedzie”,
,nas to nie dotyczy”, itp.;

»,anachronizm” - wyrazajacy sie stosowaniem rozwigzan i kontekstu hotdujacego:
stereotypom, mitom, tzw. ,powiedzeniom ludowym”, na temat rél spotecznych, struktury
rodziny, praw i obowigzkéow oséb okreslonej ptci, cztonkdw rodziny, nt. wychowania dzieci,

itp.

Zespot Ekspertdw wskazuje tez na cenne zasoby, jakimi dysponujg samorzgdy wojewddztwa

pomorskiego, ktére mogg i powinny by¢ wykorzystywane dla skutecznego rozwigzywania

problemu:

- tradycja obywatelskiego, solidarnego wspotdziatania na rzecz wspdtmieszkancow
znajdujacych sie w potrzebie;

- mniejsza liczebno$¢ populacji matych gmin powigzana z mniejszg koncentracjg problemu;

- wolniej przebiegajgce procesy indywidualizowania sie spoteczenstwa, wiekszy wptyw
tradycyjnych wiezi;

- mniejsze zapotrzebowanie na przejmowanie przez instytucje publiczne tradycyjnych
funkcji rodzinny (opieki nad dzie¢mi, osobami starszymi, niepetnosprawnymi);

- swobodny dostep do infrastruktury zapewniajgcej tatwe skomunikowanie, obieg
informacji, korzystanie z zasobdéw intelektualnych stuzgcych rozwigzywaniu problemow,
programow, projektow, itp.;
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- silne os$rodki akademickie, w znakomitej wiekszosci dobrze przygotowujgce absolwentow
studidw na kierunkach nauk spotecznych, ktére powinny by¢ powszechniej traktowane
jako niepodwazalny zaséb mozliwosci kadrowych i bardziej réwnomiernie
wykorzystywane na potrzeby catego regionu;

- dtuga tradycja dziatania osrodkéw interwencji kryzysowej (Gdansk, Gdynia, Stupsk)
powstatych jako jedne z pierwszych w Polsce.

b) Priorytety Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata: 2013-2020

Wskazane jest, aby polityka w zakresie przeciwdziatania przemocy oraz dziatania samorzadu
wojewoddztwa w tym zakresie, respektowata nastepujace priorytety:

Priorytet 1. ,Tak dziata¢, aby subtelnie wspiera¢ samorzady najuboisze, skromniej wyposazone,
posiadajgce najkrétsze doswiadczenie w zakresie przeciwdziatania przemocy dziataniami kreowanymi
przez samorzad regionu, jednoczesnie nie zniechecajgc i nie zwalniajgc od odpowiedzialnosci gmin
lub powiatow bogatszych pod kazdym wzgledem, ktdre z powodzeniem, od dawna aktywnie dziatajg
w w/w zakresie.”

Priorytet 2. ,Wszelkimi dostepnymi sposobami wspiera¢ i promowac dobre praktyki i oddolne
dziatania samorzaddéw lokalnych, w szczegélnosci te, ktére wykraczaja ponad podstawowe
zobowigzania ustawowe w zakresie przeciwdziatania przemocy”.

Priorytet 3. ,Korygowac te dziatania samorzadow, ktdre wymagajg zmiany (np. z uwagi na brak
skutecznosci, nienowoczesnos¢, niezgodnos$é z aktualnym stanem wiedzy) lub uzupetnienia, uznajac
prawo samorzgddw do autonomii i odpowiedzialnosci za skutki dziatania.”

Priorytet 4. ,Racjonalizowa¢ wydatki zwigzane z przeciwdziataniem problemowi w mysl zasady,
ze trudno jest gospodarowac skromnymi $rodkami, a jeszcze trudniej jest madrze wydawac duze
pienigdze.”

c¢) wnioski z analizy SWOT

Zespot Ekspertéw dokonat wstepnej analizy opracowujgc informacje strategiczne dla Wojewddzkiego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata: 2013-2020 w technice analitycznej SWOT.
Informacje podzielone zostaty na cze$¢ ogdlng oraz 5 obszaréw szczegétowych - perspektyw:
(1) pomocy spotecznej, (2) wymiaru sprawiedliwosci, w tym kuratorskiej stuzby sgdowej, (3) organéw
Scigania, (4) ochrony zdrowia, (5) oswiaty. Poszukiwana byta odpowiedzZ na pytanie: ,Co sktada sie
na obszar przeciwdziatania przemocy w wojewddztwie pomorskim?” Informacje, ktdre nie zostaty
ujete w analizie, uznane zostaty za nieistotne strategicznie.



Analiza strategiczna SWOT woj. pomorskie
Perspektywa OGOLNA
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Mocne strony

Stabe strony

v" jednoznacznie negatywna, odwotujgca sie
do moralnosci, religii, teorii itp., spoteczna ocena
zjawiska — na poziomie deklaratywnym;

v" wysoki poziom $wiadomosci wielorakich skutkéw
przemocy;

v' utrwalony wzorzec pomagania sobie, wzajemnie

w potrzebie, reagowania na krzywde, w tym przemoc

W rodzinie;

v' ustalone prawem procedury postepowania
interwencyjnego (NK) i dziatania w zespotach
interdyscyplinarnych, wtgczajgce w dziatania
organizacje spotfeczne;

v" duze zasoby instytucjonalne duzych o$rodkéw
miejskich, m.in. prowadzone przez organizacje
spoteczne;

sie do problemu przemocy w rodzinie;

v'  postawa otwarta i gotowos¢ mediéw
na prezentowanie zagadnien zwigzanych
z przeciwdziataniem przemocy;

v' fatwy dostep do zasobdw intelektualnych,
instrumentéw, praktyk zwigzanych
z przeciwdziataniem przemocy;

Zrodet;

v" dostep do szkolen i projektéow potwierdzania
kwalifikacji w zakresie przeciwdziatania przemocy;

utrwalone przekazy reklamy spotecznej odnoszacej

bogata oferta dofinansowywania dziatan z réznych

wieloznaczna, odwotujaca sie do subiektywnych
doswiadczen, stereotypdw, mitow, bezrefleksyjnie
powtarzanych sgddéw, spoteczna ocena zjawiska

— na poziomie postaw i przekonan;

nieadekwatna wiedza na temat skali wystepowania
problemu;

nieuzasadnione przypisywanie problemu waskim
grupom spotfecznym;

niewystarczajgce zasoby instytucjonalne matych
osrodkéw, gmin;

niewystarczajgce zasoby pozwalajgce na korzystanie
z miejsc tymczasowego schronienia;

niewielka wrazliwos¢ na reklame spoteczng
spowodowana dtugotrwatym stosowaniem
nadmiernie drastycznych srodkéw przekazu;
zainteresowanie medidw wytacznie drastyczng,
ekspresyjna strong przekazu dot. przemocy;
rozregulowanie ,,rynku” finansowania szkolen

z uwagi na dostep do bogatych funduszy unijnych;
brak nawyku aktualizowania i podwyzszania
kompetencji zawodowych;

ograniczone kompetencje zawodowe specjalistow;
nieuzasadnione przekonanie, ze pomoc osobom
doswiadczajgcym przemocy jest wytaczng domeng
waskiej grupy specjalistéw, tzw. syndrom NIMBYlg;
nieadekwatne do oczekiwan i potrzeb angazowanie
sie przedstawicieli wtadz samorzagdowych

w dziatania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy;
brak mechanizmoéw pozytywnego wzmacniania
0s6b, instytucji, organizacji zaangazowanych

w dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy;
brak trwatych i skutecznych struktur
koordynacyjnych na poziomie wojewddztwa.

Szanse

Zagrozenia

v mozliwos$¢ odwotywania sie do opinii publicznej
spoteczenstwa w dziataniach na rzecz
przeciwdziatania przemocy;

v" wykorzystywanie réznorodnosci inicjatyw
obywatelskich, niezaleznych od dziatan

narastanie tzw. biernego oporu przed zmianami,
ograniczanie sie do zmian wizerunkowych,

bez angazowania sie w skuteczne dziatania, niekiedy
wymagajace stanowczosci i determinacji;

dalsze bagatelizowanie skali, skutkdéw zjawiska;

19 NIMBY (ang. Not in My Backyard”) - znany w literaturze przedmiotu syndrom (w wolnym ttumaczeniu: ,nie z mojego podwdrka”
lub ,,nie moja sprawa”) oznaczajacy charakterystyczng, do$¢ rozpowszechniona postawe w Srodowiskach specjalistéw do kierowania
0s0b doswiadczajacych przemocy, do kogos innego, niecheé do zajmowania sie problemem mato prestizowym, trudnym i nie rokujagcym
szybkiej zmiany (opr. K. Sarzaty)
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administracyjnych;

zmniejszenie zaangazowania srodkéw i sit
administracyjnych, zastepowanych przez dziatania
obywatelskie;

ograniczanie niekorzystnych zjawisk towarzyszacych
dziataniom instytucjonalnym, np. wykluczania,
uzaleznienia od pomocy;

stworzenie uproszczonych, klarownych procedur
rozpoznawania przemocy, interwencji i udzielania
wsparcia;

dalsze utatwianie dostepu i zwiekszanie
efektywnosci pomocy w duzych osrodkach
miejskich;

mozliwos¢ odwotywania sie do ogdlnej wiedzy
spotecznej nt. zjawiska, uzasadnienie do planowania
dziatan poszerzajacych i utrwalajgcych wiedze

i promowane postawy;

wspotpraca z mediami bez ponoszenia dodatkowych
kosztow;

utatwianie podnoszenia kwalifikacji, dostepu

do dobrych praktyk, projektéw, rozwigzan;
pozyskiwanie srodkéw finansowych
nieobcigzajacych budzetéw samorzadu
terytorialnego;

weryfikacja kwalifikacji specjalistow w procesie
certyfikowania.

ograniczanie dziatan wytacznie do grup uznawanych
za szczegdlnie ryzykowne, niepodejmowanie dziatan
w innych srodowiskach, schematyczne dziatania;
zniechecenie przedstawicieli mniejszych
samorzaddéw do aktywnego dziatania (kierowanie
0s6b potrzebujgcych wsparcia do duzych osrodkéw,
separowanie ich od naturalnych grup wsparcia,
narazanie na dodatkowe ryzyko funkcjonowania

w izolacji, w obcym Srodowisku, inne);

ograniczanie pomocy do ambulatoryjnych form,
nawet w sytuacjach uzasadniajgcych udostepnianie
schronienia, tym bardziej — w sytuacji,

gdy uzasadniona jest izolacja od osoby stosujacej
przemoc lub pomoc w uzyskaniu mieszkania;
malejgca skutecznos¢ reklamy spotecznej z powodu
wyczerpania sie Srodkéw przekazu, dziatanie
reklamy odwrotne od zamierzonego;

trudnosci w organizowaniu profesjonalnych szkolen,
z powodu nadmiernie rozbudzonych oczekiwan
finansowych wyktadowcéw/trenerdw;
nierealizowanie podstawowych swiadczen
zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy przez
pracownikow tzw. pierwszego kontaktu
(pracownikow socjalnych, lekarzy, pielegniarki,
nauczycieli, wychowawcow, itp.);

nieuzasadnione kierowanie do innych specjalistow;
nadmierne przecigganie postepowania

w oczekiwaniu na zaangazowanie sie ,,specjalisty”;
zaniechanie dziatania uzasadniane brakiem
kompetencji;

narastanie zniechecenia, frustracji, zmeczenia
specjalistow;

rosngce dysproporcje pomiedzy dziataniami
samorzadow;

brak wspélnych inicjatyw, dziatan;

nieracjonalne wykorzystywanie ograniczonych
srodkow;

konkurowanie zamiast wspétpracy.

e wszelkie dziatania Programu muszg uwzglednia¢ zaréwno obiektywny, jak i subiektywny

wymiar postrzegania problemu;

e dziatania musza by¢ podejmowane z uwzglednieniem duzej

Whioski, jakie wynikajg z analizy SWOT, rekomendacje do ustalenia celéw Programu:

podatnosci

na ideologizowanie, manipulacje, wyolbrzymianie i/lub pomniejszanie;

e dziatania powinny by¢ realizowane w partnerstwie z organizacjami spotecznymi i przy

poszanowaniu autonomii dziatan obywatelskich;

e wszelkie plany muszg uwzglednia¢ egalitarny charakter zjawiska,

obejmujacego

rozne Srodowiska -

powinny uwzgledniaé

problemu

swoim zasiegiem
zroznicowania adresatow

pod wzgledem: wieku, wyksztatcenia, miejsca zamieszkania i innych zmiennych;

spotecznosci posiadajgce skromniejsze zasoby kadrowe i instytucjonalne powinny zostac
objete odmiennymi dziataniami, niz duze osrodki miejskie, organizacja dziatan winna
uwzgledniaé wspodtprace osrodkow ,silniejszych” ze ,stabszymi” i koordynacje tej wspdtpracy;
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wskazane jest takie zaplanowanie dziatan, aby jednoczesnie wdrazaé i rozwija¢ procedury
(algorytmy, standardy), na réwni ze zwiekszaniem zdolnosci do podejmowania
samodzielnych decyzji przez osoby majgce kontakt z rodzinami doswiadczajgcymi przemocy;

planowane dziatania powinny uwzgledniaé¢ nie tylko wiedze i ,twarde” kompetencje, ale tez
postawy, przekonania, a nawet nastroje osdb zajmujgcych sie przeciwdziataniem przemocy,

ktore czesto decydujg o skutecznosci.

Analiza strategiczna SWOT woj. pomorskie
Perspektywa POMOCY SPOtECZNEJ

Mocne strony

Stabe strony

v" dobrze rozwinieta wspdtpraca z réznymi
instytucjami, w szczegdlnosci z organizacjami
spotecznymi;

stabilna liczba interwencji dot. sytuacji przemocy;

rosnace profesjonalizowanie sie kadr;

istnienie zasobow instytucjonalnych z zakresu

interwencji kryzysowej oraz wsparcia dla oséb

doswiadczajacych przemocy w rodzinie;

v' dostepnos¢ szkolen:

v'  opracowane szczegdtowe procedury postepowania
np. procedura pomocy dziecku krzywdzonemu,
programy korekcyjno - edukacyjne;

v' otwarto$¢ na doksztatcanie sie, wdrazanie nowych
metod pracy;

v" rosngca $wiadomo$¢ decydentdw, sprzyjajaca
rozwojowi dziatan w omawianym zakresie;

v mozliwoéé realnego wsparcia rodziny od strony
materialnej i socjalnej;

v" mozliwos¢ holistycznego traktowania problemdéw
0s6b i rodzin.

SNENEN

nieuzasadnione przekonanie, ze interwencja

dot. przemocy w rodzinie i inne dziatania
powstrzymujgce przemoc sg domeng innych, bardziej
wyspecjalizowanych specjalistow lub instytucji

- syndrom NIMBY;

niewystarczajaca liczba miejsc, w ktdrych swiadczy sie
specjalistyczng pomoc pokrzywdzonym;

nierowny dostep do instytucjonalnej, specjalistycznej
pomocy wynikajacy z nieréwnomiernego
rozmieszczenia osrodkdw pomocy na terenie
wojewodztwa;

malejaca liczba miejsc w osrodkach (stacjonarnej)
pomocy;

brak specjalistycznych placéwek oferujacych pomoc,
w tym schronienie dla dzieci i mtodziezy
doswiadczajgcej przemocy;

brak dostepu do specjalistdow w gminach wiejskich,
powigzane rowniez ze stanem (bardzo ztym)
komunikacji pomiedzy osrodkami;

niewielka dostepnosc¢ i niska skutecznosé dziatan
adresowanych do osdb stosujgcych przemoc;

brak w niektérych powiatach powiatowych programoéw
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

niektére gminy nie posiadajg gminnych programéw
przeciwdziatania przemocy;

brak w niektérych powiatach oferty w zakresie
interwencji kryzysowej;

niedostatek dziatan profilaktycznych;

oferta szkolen niedostosowana do réznorodnych
potrzeb lokalnych;

niewystarczajgca oferta wsparcia merytorycznego
dla pracownikdéw zaangazowanych w dziatania,

np. superwizji, konsultacji;

duze obcigzenie pracg pracownikéw socjalnych oraz
duza liczba srodowisk objetych przez nich wsparciem,
co moze skutkowaé nierozpoznaniem przemocy;
zniechecenie pracownikéw stuzb spotecznych

(w szczegdlnosci w matych, wiejskich gminach)
zwigzane z poczuciem: odpowiedzialnosci

za wystepujgcg przemoc w rodzinie, braku
zaangazowania innych instytucji w dziatania;

niski prestiz zawodu pracownika socjalnego;
niewystarczajgce umiejetnosci wspotdziatania
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i dzielenia sie odpowiedzialnoscia;
zbyt niskie naktady finansowe na wszelkie dziatania
profilaktyczne, szczegdlnie w matych gminach.

Szanse

Zagrozenia

v' zwiekszanie subiektywnego poczucia kompetencji
w omawianym zakresie;

v' opracowanie programow przeciwdziatania przemocy
w rodzinie we wszystkich powiatach i we wszystkich
gminach;

v' zwiekszanie liczby instytucji, organizacji, osb
stanowiacych koalicje na rzecz dziatan
w omawianym zakresie;

v" rozwijanie liczby i zakresu dziatars majacych na celu
dotarcie z rzetelng wiedzg na temat zjawiska;

v' rozwijanie wspotpracy z mediami i portalami
spotecznosciowymi;

v" rozwijanie dostepu do specjalistycznego wsparcia
rodziny;

v" rozwijanie ustug odpowiadajacych na zréznicowane
potrzeby os6b doswiadczajgcych przemocy
i stosujgcych przemoc;

v" wzrastajaca liczba doswiadczen i dobrych praktyk
dot. dziatarn w ramach zespotéw
interdyscyplinarnych;

v" dostep do $rodkdw na realizacje dziatan ze zrodet
zewnetrznych, np. MPiPS, POKL.

wspotwystepowanie probleméw spotecznych
zwiekszajacych ryzyko wystepowania przemocy

w rodzinie (ubéstwo, bezrobocie, uzaleznienia);
destrukcyjne przekonania o marginalnym zasiegu
zjawiska (stereotypowe postrzeganie tego zjawiska,
identyfikowanie z okreslonym typem rodzin);
przecigzenie systemu pomocy spotecznej, wynikajace
z poszukiwania rozwigzan problemoéw spotecznych
tylko w tym sektorze, z pominieciem innych elementéw
polityki spotecznej;

,Wypalenie zawodowe” pracownikéw socjalnych
pracujacych ze zjawiskiem przemocy w rodzinie;
uregulowania prawne nienadgazajace za zmieniajgcymi
sie realiami spotecznymi;

postepujace, nieuzasadnione delegowanie dziatan

w zakresie przeciwdziatania przemocy na innych
specjalistdw, rezygnowanie z dziatan;

wyczerpanie sig, i tak skromnych srodkow
finansowych.

Whnioski, jakie wynikajg z analizy obszaru dziatania pomocy spotecznej, rekomendacje do ustalenia

celéw Programu:

e problematyka przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest $ciSle zwigzana z zadaniami

stojacymi przed pomocga spoteczng, osrodki pomocy spotecznej sg organizatorami dziatan
zespotéw interdyscyplinarnych, a pracownicy socjalni stanowig podstawe sktadéw grup
roboczych, jednak dziatanie w tym obszarze jest szczegdlnie utrudnione z uwagi na ogélne
obcigzenie zadaniami i narastanie ilosci problemdw spotecznych do rozwigzania sprzezonych
z ryzykiem wystepowania przemocy w rodzinie;

zasoby pomocy spotecznej (instytucjonalne, kadrowe, programowe) istniejg, w szczegdlnosci
w duzych osrodkach miejskich, wymagajg jednak statego uzupetniania i rozwijania;
specjalistyczne osrodki: edukacyjne, profilaktyczne, wsparcia i pomocy, interwencji, istniejgce
w duzych osrodkach miejskich, nie s3 dostepne dla mieszkarncéw mniejszych gmin, z uwagi
na przeszkody proceduralne, odlegtos¢ i trudnosci komunikacyjne, utrudniajgce
przemieszczanie sie;

niepokojgca i wymagajgca wyjasnienia oraz podjecia dziatan zaradczych, jest malejaca ilos¢
miejsc w placowkach stacjonarnej pomocy, wydaje sie to szczegdlnie problematyczne z uwagi
na ustawowy obowigzek zapewniania osobie dotknietej przemoca w rodzinie bezpiecznego
schronienia w specjalistycznych oérodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie®,

o$rodkach wsparcia®!, osrodkach interwencji kryzysowej**;

e wspodtdziatanie z innymi

skoordynowane,

% Art.3 ust 1 pkt 4 ustawy, o ktérej mowa w przypisie 1

instytucjami,
co powinno doprowadzi¢ do silniejszego angazowania sie

stuzbami, organizacjami, moze by¢

! Art.6 ust. 2 pkt 3 i art.6 ust. 3 pkt 3 ustawy, o ktérej mowa w przypisie 1

2 Art.6 ust. 3 pkt 4 ustawy, o ktérej mowa w przypisie 1

lepiej
innych



-21-

podmiotéw, bardziej réwnomiernego roztozenia odpowiedzialnosci za cele, zmniejszenie
nadmiernego obcigzenia pracownikéw socjalnych;

pomorskie organizacje pozarzagdowe sg powaznie zaangazowane w zadania, o ktérych mowa,
jednak wspodtpraca z tymi podmiotami i angazowanie obywatelskiej aktywnosci
w rozwigzywanie problemu przemocy w rodzinie muszg by¢ zréwnowazone i adekwatne
do kwalifikacji oraz posiadanych zasobéw kazdej ze stron;

dziatania w obszarze, o ktorym mowa, nie rozwijajg sie rownomiernie w catym regionie;
niektére samorzady podjety dziatania z duzym opdinieniem, oczekujg wsparcia
i kompensowania brakow;

stosunkowo tatwa dostepnosé szkolen dla pracownikédw socjalnych niewystarczajaco
skutecznie wptywa na przekonania o wtasnych kompetencjach pracownikdw pomocy
spotecznej w obszarze przeciwdziatania przemocy; oferty szkoleniowe dobierane sg niekiedy
zbyt pochopnie, z zastosowaniem niewtasciwych kryteriéw oceny merytorycznej zawartosci,
szkolenia nie sg wystarczajgco efektywne lub powinny byé uzupetniane o inne dziatania
podwyzszajgce sprawnosé dziatania w tym zakresie;

specjalistyczne kwalifikacje w zakresie przeciwdziatania przemocy powinny by¢ dodatkowo
obiektywnie weryfikowane w ogdlnopolskich procesach certyfikowania (PARPA, Niebieska
Linia);

przekonania i mity destrukcyjnie wptywajace na podejmowanie dziatan mogg by¢ skuteczniej
niwelowane we wspétpracy z mediami i z wykorzystaniem zasobdw internetu;

finansowanie dziatan pomocy spotecznej w zakresie przeciwdziatania przemocy nie moze

odbywac sie kosztem innych zadan — niezbedne jest znalezienie alternatywnych Zrddet

finansowania.

Analiza strategiczna SWOT woj. pomorskie

Perspektywa WYMIARU SPRAWIEDLIWOSCI (w tym kuratorskiej stuzby sadowej)

Mocne strony

Stabe strony

v

EENENEN

AN

znajomosc¢ prawa i srodkéw ochrony prawnej przed
przemocs;

szerokie rozeznanie w zakresie dostepnych

w $rodowisku lokalnym form pomocy i wsparcia
dla os6b doswiadczajacych przemocy;

mozliwosc¢ tatwego kontaktu i otrzymania wsparcia
od wszystkich instytucji systemu;

autorytet i prestiz w spoteczenstwie;

utrwalone wzorce pomagania wspotmieszkaricom
w potrzebie, reagowania na krzywde, w tym przemoc;
ustalone prawem procedury pracy wychowawczo-
resocjalizacyjnej, diagnostycznej, profilaktycznej

i kontrolnej, dziatania w zespotach
interdyscyplinarnych;

bezposredni kontakt kuratorow z sedziami;
zadaniowy rozktad czasu pracy;

dostepnosc szkolen i podnoszenia kwalifikacji;
szerokie uprawnienia do zbierania informacji
majgcych wptyw na skutecznosc¢ interwencji;
mozliwos¢ korzystania z pracy kuratoréw
spotecznych.

uleganie stereotypowemu mysleniu, staba
znajomos¢ psychologicznych aspektéw przemocy
w rodzinie, przezy¢ o0s6b doswiadczajacych
przemocy i psychologii oséb stosujacych przemoc;
zbyt mata w stosunku do liczby zadan liczba
personelu zawodowego;

staba znajomos¢ uprawnienn i obowigzkéw oraz
procedur dziatania innych stuzb;

czeste zmiany przepisOw prawa;

brak jasno okreslonych kryteriéw efektywnosci
pracy;

nadmierne skoncentrowanie na aspekcie ilosciowo —
finansowym, presja na szybkie rozpoznawanie
i konczenie spraw, bez wystarczajgcego czasu
na rozwazenie i ocene stosowanych Srodkéw
iich efektow;

brak standaryzowanych narzedzi pracy
diagnostycznej z podopiecznymi;

duza autonomia i zwigzana z nig potrzeba
samodyscypliny i odpowiedzialnosci;

niedostatek kompetencji psychologicznych;
naduzywanie zgdan w zakresie uzyskiwania
informacji i wspétpracy innych instytucji;
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brak zaufania do kompetencji innych instytucji,
stuzb;

nieche¢ do podnoszenia kompetencji w dziedzinach
nieprawniczych.

Szanse

Zagrozenia

dostarczenie sgdowi rzetelnego i wartosciowego
materiatu do podejmowania decyzji w sprawach;
wzbogacenie katalogu srodkdéw, jakimi moze
dysponowac zespot interdyscyplinarny;
korzystanie z mozliwosci do inicjowania
kompleksowego wsparcia oséb objetych
postepowaniem sagdowym;

zwiekszenie szybkosci inicjowania postepowania
(incydentalnego) w przypadkach aktéw przemocy
dokonywanych przez podopiecznych;

korzystanie z obowigzkowych szkolen w dziedzinach

stosowanie nieadekwatnych do zjawiska srodkéw
zapobiegawczych, probacyjnych, karnych;
wytgczanie sie z dziatania zespotéw
interdyscyplinarnych, ze wzgledu na brak
bezposredniej delegacji ustawowej;

rozwijanie sie postaw, trudnych do zaspokojenia
(zbyt duzych w stosunku do uprawnien kuratoréow
sagdowych) oczekiwan ze strony innych instytucji

i organizacji spotecznych;

dalsze, nadmierne obcigzenie obowigzkami;
utrwalanie sie przesaddw i stereotypdw

innych niz prawo, co stwarza szanse na rozwoj
kompetencji dot. przeciwdziatania przemocy

utrudniajacych przedstawicielom wymiaru
sprawiedliwosci kontakty z innymi instytucjami;

L, i wspotdziatania w zespole; e dalsze obnizanie sie poziomu zaufania do instytucji
-, - L
,mentoring” mtodych kuratoréw i sedziow wymiaru sprawiedliwosci;
i korzystne zmiany w rozumieniu zjawiska o

dalsze ograniczanie naktadéw finansowych na prace
kuratoréw, presja statystyki i oszczednosci budzetu,
pomijanie aspektow spotecznych, humanistycznych,
oszczednosci na kurateli i probacji;

e utrwalanie sie hermetycznosci Srodowiska i Zle
pojmowane;j ,solidarnosci zawodowej”.

i reagowania na nie.

Whioski, jakie wynikajg z analizy obszaru dziatania wymiaru sprawiedliwosci, rekomendacje
do ustalenia celow Programu:

e zaangazowanie instytucji wymiaru sprawiedliwosci w dziatania na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie wynika z natury z zasadniczych zadan tych podmiotéw, nie zostaty one
jednak przez ustawodawce wskazane bezposrednio do angazowania sie w interwencje,
udzielanie wsparcia, czy zapobieganie zjawisku, np. w procedure Niebieskich Kart - mimo
braku delegacji ustawowej proponuje sie promowac wtgczanie Srodowiska kuratoréw
sgdowych w dziatania, bowiem jego udziat wydaje sie nie do przecenienia;

e pomorskie sady w swoim orzecznictwie wydajg sie nie docenia¢ wagi problemu przemocy
w rodzinie i jej wielorakich skutkdw — wskazane jest podjecie dziatan zmieniajgcych ten stan
rzeczy;

e gruntowniejsza znajomos$¢ problematyki, pozaprawnych (np. spotecznych, psychologicznych,
medycznych) zagadnied dotyczacych zjawiska, mogtaby przyczyni¢ sie do bardziej

Swiadomego zastosowania narzedzi prawnych stuzgcych poprawie sytuacji oséb

doswiadczajgcych przemocy, skuteczniejszego oddziatywania na osoby jg stosujgce, a takze
moze wptyng¢ na wzajemne zrozumienie stanowisk, racjonalnosé wzajemnych oczekiwan,
lepszg komunikacje przedstawicieli réznych instytucji — wskazane jest organizowanie
nie tylko szkolen, ale tez stworzenie platformy spotkan, wymiany doswiadczen miedzy
przedstawicielami wymiaru sprawiedliwosci a innymi specjalistami;

* nowe mozliwosci dziatania stwarza angazowanie sie agend rzgdowych w dziatania na rzecz
0s6b pokrzywdzonym przestepstwem — warto wspiera¢ i promowa¢ inicjatywy wigczajgce
samorzady do wspdlnych zadan z wymiaru sprawiedliwosci,

realizacji instytucjami
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autoryzowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, co gwarantuje partnerskg wspoétprace
stron;

szczegodlnie istotne wydaje sie podjecie dziatarh prowadzacych do czestszego wykorzystywania
Srodkéw prawnych, stuzgcych ochronie oséb doswiadczajgcych przemocy, np.: stosowanie
kar grzywny, kar ograniczenia wolnoéci, kar pozbawienia wolnosci, $rodkéw karnych?,
izolowanie oséb stosujacych przemoc, sciste kontrolowanie zachowan tych oséb (dozér),
stosowanie $rodkéw probacyjnych®, np. zakaz zblizania sie do okreslonych oséb, nakaz
opuszczenia lokalu zajmowanego wspdlnie z pokrzywdzonym, obowigzek naprawienia szkody
lub zados¢uczynienia za doznang krzywde, itp., zobowigzanie do udziatu w programach
korekcyjno — edukacyjnych, obligatoryjne zarzadzenie wykonania warunkowo zawieszonej
kary®, obligatoryjne odwieszenie warunkowego zwolnienia®®, stosowanie nowej procedury
osadzenia sprawcy w wyniku naruszenia warunkéw probacyjnych (natychmiastowo,
na wniosek kuratora);

wspotpraca réznych instytucji i organizacji wojewddzkich z wymiarem sprawiedliwosci
powinna wptyngé na upowszechnienie spotecznego przekonania o bezwzglednosci kary

za przestepstwa zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie.

Analiza strategiczna SWOT woj. pomorskie

Perspektywa ORGANOW SCIGANIA (POLICIA, PROKURATURA)

Mocne strony

Stabe strony

v' zaangazowanie prokuratoréow we wnikliwe
prowadzenie postepowan przygotowawczych
dot. przemocy w rodzinie (wzrost liczby
prowadzonych postepowan);

v' udzielanie pokrzywdzonym w kazdym postepowaniu
informacji dot. ich uprawnien (druk pouczenia);

v" wytyczne Prokuratora Generalnego z dnia
21.12.2012r. w zakresie przeciwdziatania przemocy
W rodzinie;

v' powotanie w Prokuraturze Apelacyjnej,
Prokuraturach Okregowych oraz niektorych
Rejonowych koordynatoréw ds. oséb
pokrzywdzonych (w tym pokrzywdzonych przemoca
w rodzinie);

v'  zaangazowanie sie prokuratoréw
w dziatalnos¢ zespotdw interdyscyplinarnych,
dziatania w Sieci Pomocy Ofiarom Przestepstw;

v" organizowanie cyklicznych Tygodni Pomocy Ofiarom
Przestepstw, w trakcie ktorych osobom
pokrzywdzonym przestepstwem przemocy udzielana
jest informacja prawna, a takze dot. uzyskania
pomocy psychologa, socjalnej;

v' stosowanie $rodkdéw zapobiegawczych, majacych
na celu izolacje sprawcy od 0s6b pokrzywdzonych;

v' organizowanie szkoleA na temat metodyki

deficyt umiejetnosci komunikacyjnych i zwigzanych
z psychologig przemocy, kryzysu, stresu, np. brak
zrozumienia dla emocji i niematerialnych potrzeb
0s6b pokrzywdzonych;

ograniczanie postepowania jedynie do przestuchania
osoby pokrzywdzonej, nieszukanie innych dowoddw,
np. dokumentacji lekarskiej;

oczekiwanie, ze osoba pokrzywdzona we wtasnym
zakresie zgromadzi dowody i dostarczy je
prokuraturze;

wystepujgce w niektdrych postepowaniach
wielokrotne przestuchania pokrzywdzonych;
niechec oséb postronnych do zeznawania

w charakterze swiadkéw w sprawach przemocy

w rodzinie;

rotacja na stanowiskach stuzbowych wsrod
policjantdw realizujgcych zadania w zakresie
przemocy w rodzinie;

brak szkolen interdyscyplinarnych w niektdrych,
szczegoblnie mniejszych, sSrodowiskach;

nadmiar obowigzkéw stuzbowych, zagadnienie
przemocy w rodzinie jest tylko utamkiem wszystkich
powierzonych zadan;

stereotypowe podejscie i marginalizowanie tego
problemu przez niektorych przedstawicieli stuzb.

2 Art.39 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku kodeks karny (Dz. U. z 1997 r. Nr 88, poz. 553, ze zm.);

** Art. 72 kk;
% Art. 75 § 1a kk;

% Art. 160 § 1i 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 1997 r. Nr 90, poz. 557, ze zm.)
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prowadzenia postepowan dot. przemocy w rodzinie
i mozliwosci udzielenia pomocy pokrzywdzonym.
zamieszczanie na stronach internetowych Prokuratur
informacji dot. miejsc uzyskania pomocy przez osoby
pokrzywdzone;

zabezpieczenie odpowiednich warunkéw
przestuchania (niebieskie pokoje);

prowadzenie przez prokuratoréw dziatan
pozakarnych, majgcych na celu pomoc
pokrzywdzonym przemoca w rodzinie;
doswiadczenie Policji w zakresie realizacji zadan

w obszarze przemocy w rodzinie;

doswiadczenie Policji w zakresie wspdtpracy

z instytucjami, organizacjami realizujgcymi zadania
w obszarze przemocy w rodzinie;

jednolite procedury postepowania w Policji
(standaryzacja postepowania wobec przypadkéow
przemocy w rodzinie);

dostepnosé Policji (catodobowa), niezwtoczne
reagowanie na przemoc;

tradycyjny autorytet stuzb mundurowych.

Szanse

Zagrozenia

rosnaca efektywnosé dziatan informacyjnych wsrod
spoteczenstwa z wykorzystaniem obecnych i nowych
kampanii, typu , Tydziern Pomocy Ofiarom
Przestepstw”, itp.;

skuteczne wyjasnianie, edukowanie oséb
doswiadczajacych przemocy w rodzinie oraz oséb
bliskich w toku postepowania prokuratorskiego,

np. podczas przestuchan, wreczajac druk pouczen,
itp.;

efektywne porozumiewanie sie organdw $cigania

w kwestii szczegétowych wytycznych co do kierunkéw
prowadzonego postepowania;

dalsze ograniczanie do minimum przypadkow
wielokrotnego przestuchania pokrzywdzonych,
zwtaszcza dzieci;

wywieranie nacisku na gromadzenie, w miare
mozliwosci, w toku postepowania innych dowoddw,
niz wynikajgcych z przestuchiwania;

realizowanie wytycznych Prokuratora Generalnego,
szczegolnie dot. mozliwosci uzyskania pomocy,
socjalnej, psychologicznej;

wykorzystywanie instrumentéw prawnych stuzacych
izolowaniu oséb stosujgcych przemoc

od pokrzywdzonych;

przeprowadzanie rozmdéw wyjasniajacych

z pokrzywdzonym przed planowanym

ewentualnym umorzeniem postepowania;
zwiekszanie aktywnosci prokuratorow

w postepowaniu sgdowym dot. przemocy w rodzinie
(reagowanie na niestosowne pytania kierowane

do pokrzywdzonych przez oskarzonego);
zwiekszenie udziatu prokuratoréw w szkoleniach

brak korzystnych zmian w swiadomosci prawa

i wiedzy nt. przepisow prawnych, mozliwosci
dochodzenia swoich praw i uzyskania pomocy;
postepujaca biurokratyzacja stuzb;

narastanie zjawiska wypalenia zawodowego

u przedstawicieli stuzb;

brak korzystnych zmian systemu ksztatcenia

i podnoszenia kwalifikacji w nawigzaniu

do aktualnych wymagan systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci w zakresie
potrzeby i umiejetnosci wspdtpracy
interdyscyplinarnej i psychologii przemocy;
narastanie zjawiska bagatelizowania problemu

i zgtaszanych przestepstw z nim zwigzanych;
wzmachnianie przekonan o skutecznosci, wrecz
koniecznosci wystepowania z pozycji sity

w dziataniach zwigzanych ze zjawiskiem przemocy;
utrzymywanie sie stanu ograniczonego zaufania
do kompetencji i wtasciwosci postepowania innych
instytucji, stuzb, w tym wzajemna nieufnos¢
prokuratury i policji;

brak dziatan, ktére skutkowatyby wieksza
aktywnoscig oséb pokrzywdzonych w dziataniach
prawnych i ich wiekszg Swiadomoscig praw

i obowigzkow;

brak zmian w zakresie ksztatcenia i ,mentoringu”
mtodych policjantéw i prokuratoréw w obszarze,
o ktérym mowa;

utrzymywanie sie stanu rozproszenia
odpowiedzialnosci za btedy w postepowaniu
stuzbowym.
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i akcjach dot. pomocy ofiarom przestepstw;

v' zwiekszenie zakresu stosowania pozakarnych
srodkow, zapewniajgcych pomoc pokrzywdzonym;

v' stosowanie ujednoliconych procedur, wytycznych,
standardow w Policji;

v' zwiekszenie szybkosci reagowania, bardziej
zdecydowane dziatania, natychmiastowa pomoc
w sytuacji podejrzenia wystepowania przemocy
w rodzinie;

v" korzystanie ze spotecznej tendencji do odbierania
stuzb jako skutecznej sity nacisku zwiekszajacej
efektywnosé¢ interwencji, np. do motywowania oséb

stosujacych przemoc.

Whioski, jakie wynikajg z analizy obszaru dziatania organdéw S$cigania (Policji, Prokuratury),
rekomendacje do ustalenia celéw Programu:

e Policja i Prokuratura sg stuzbami scisle wptywajagcymi na skutecznos$é przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, cho¢ nowoczesne i demokratyczne panstwo musi korzystaé z tych
zasobow z nalezytg uwaznoscig, wigzac ich dziatanie z dziataniami innych organizacji
i instytucji — nalezy podejmowac¢ wszelkie dziatania wptywajace na czynny i Swiadomy udziat
w/w funkcjonariuszy w interdyscyplinarnych dziataniach w omawianym obszarze ;

e funkcjonariusz Policji i prokurator mogg wnosi¢ do interdyscyplinarnych dziatan na rzecz oséb
doswiadczajgcych przemocy znacznie wiecej, niz samg tylko site i autorytet swoich stuzb,
dysponujg bowiem kompetencjami, uprawnieniami i wiedzg niedostepnymi innym
specjalistom — nalezy promowaé i wspiera¢ uczestniczenie tych oséb we wszelkich
dziataniach, nie tylko interwencyjnych, ale takze prewencyjnych i zwigzanych z planowaniem
dalszej pomocy;

e interwencje organdéw S$cigania w sytuacji domniemania przemocy w rodzinie majg
pierwszorzedne znaczenie dla powodzenia dalszych dziatan pomocowych, dlatego warto
zwieksza¢ kompetencje o0séb pracujagcych w tym obszarze, zwracajgc ich uwage
na psychologiczne aspekty pierwszych faz postepowania, a takie trenujgc umiejetnosci
utatwiajgce wspodtprace z zespotami specjalistéw z réznych dziedzin;

e liczac sie z niskim poziomem spotecznej swiadomosci prawa i ograniczonym dostepem
do specjalistycznego poradnictwa prawnego, nalezy upowszechniaé wiedze o roli
prokuratora, jako funkcjonariusza stojgcego na strazy praworzadnosci, ktéry m.in. moze
nieodptatnie udzielaé porad i pomagac pokrzywdzonym przestepstwem;

e niezbedne jest podjecie dziatan prowadzacych do czestszego wykorzystywania — w ramach
dziatania organdw s$cigania - srodkéw prawnych stuzgcych ochronie oséb doswiadczajacych
przemocy poprzez: izolowanie oséb stosujgcych przemoc od pokrzywdzonych (nakaz
opuszczenia lokalu mieszkalnego®’), stosowanie dozoru policyjnego®®, zastosowanie

postepowania ,skréconego”? i inne;

77 Art.275a ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 1997 r. Nr 89, poz. 555, ze zm.);
%8 Art.275 §3 kpk
* Art.335 § 1 kpk, art. 387 § 1 kpk
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e wspodtpraca réznych instytucji i organizacji wojewddzkich z organami $cigania powinna

wptyngé na upowszechnienie

spotecznego

przekonania o nieuchronnosci

za przestepstwa zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie.

Analiza strategiczna SWOT woj. pomorskie

Perspektywa OCHRONY ZDROWIA

kary

Mocne strony

Stabe strony

v' otwarto$¢ pracownikéw, specjalistow na szkolenia, . brak tradycji w stosowaniu procedury NK;
mozliwosci doskonalenia zawodowego; ¢ brak sankcji za niestosowanie procedury;

v’ merytoryczne przygotowanie kadr do weryfikacji . niewystarczajgca wiedza o zasiegu i skali przemocy;
symptomoéw przemocy; *  niewykonywanie elementarnych czynnosci

V' potencjalna mozliwos¢ wykrywania przesiewowego diagnostycznych pozwalajacych na przesiewowe
zjawiska (czesty kontakt z osobami wykrywanie zjawiska;
doswiadczajacymi przemocy, zaufanie *  niska $wiadomos¢ personelu medycznego
do pracownik6w ochrony zdrowia, itp.); o obowigzkach ustawowych przeciwdziatania

v silne, dobrze zorganizowane samorzady pracownicze przemocy i wtasnych kompetencjach w tym zakresie;
(pielegniarek, lekarski); e brak systemowej zaleznoéci poszczegélnych

v' tradycyjnie duzy prestiz i zaufanie do zawodéw placéwek ochrony zdrowia - podmioty lecznicze
medycznych; w wiekszosci nie s ze soba powigzane (odejécie

v' otwarto$¢ na wspoétprace miedzyinstytucjonalng; od struktury zoz-6w);

v dobre przygotowanie do dziatari w omawianym e brak zaleznosci miedzy samorzadami terytorialnymi
zakresie pracownikéw placéwek leczenia uzaleznien. a placéwkami ochrony zdrowia z wyjatkiem funkgji

wiascicielskiej;

. niska swiadomos¢ spoteczna dotyczaca roli
personelu medycznego w systemie zapobiegania
przemocy;

. niewystarczajacy przeptyw informacji pomiedzy
poszczegdlnymi instytucjami i niska wiedza
dotyczaca ich kompetencji;

. niewystarczajaca liczba specjalistycznych szkolen
w zakresie diagnozowania zjawiska przemocy
oraz postepowania z osobg doswiadczajaca
i stosujacy przemoc w rodzinie;

. niewystarczajgca wspotpraca miedzy placéwkami
ochrony zdrowia a sektorem pomocy spoteczne;j.

Szanse Zagrozenia
v' szersze wiaczanie sie podmiotéw ochrony zdrowia .

w dziatania miedzyinstytucjonalne, w tym udziat
w pracach zespotéw interdyscyplinarnych,

brak zmian w zakresie znajomos¢ kompetencji
i zadan instytucji oraz podmiotéw dziatajacych
na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
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spowodowane egzekwowaniem obowigzkdéw
ustawowych;

v' postepujgce integrowanie sie podmiotéw ochrony
zdrowia i innych instytucji uczestniczacych
w procesie, m.in. przez usprawnienie komunikacji,
uznanie wspolnych celdw, iin.;

v" dostosowywanie wewnetrznych rozwigzan
organizacyjnych podmiotéw ochrony zdrowia
do potrzeb realizacji procedury (zespoty
specjalistyczne np. w SOR);

v' zmiany systemu ksztatcenia na uczelniach
medycznych uwzgledniajace wiedze i umiejetnosci
z zakresu psychologii: stresu, kryzysu, umiejetnosci
interpersonalnych;

v" kampanie i programy edukacyjne stawiajace sobie
za cel zwiekszenie wiedzy na temat mozliwosci
uzyskania pomocy i oferty placéwek oferujacych
pomoc;

v" gotowo$¢ do udziatu w szkoleniach
oraz podnoszenie kwalifikacji;

v" wieksza gotowoé¢ niektérych podmiotéw ochrony
zdrowia do witaczania sie w dziatania
interdyscyplinarne: zespoty wyjazdowe, szpitalne
oddziaty ratunkowe, podstawowa opieka zdrowotna,
poradnie specjalistyczne: chirurgiczna, urazowo-
ortopedyczna, ginekologiczna, poradnie zdrowia
psychicznego dla dzieci i mtodziezy.

w Srodowisku medycznym;

utrzymywanie sie niecheci personelu medycznego

i administracyjnego do biurokratycznej pracy
zwigzanej z wypetnieniem procedury;
niedostosowanie systemu ksztatcenia pracownikow
ochrony zdrowia do potrzeb skutecznego
przeciwdziatania przemocy;

brak dziatan na rzecz spéjnosci przepiséw,

np. w kwestii wymiany informacjami miedzy
instytucjami a zagadnieniem tajemnicy lekarskiej;
dalsze nadmierne obcigzenie praca, w szczegdlnosci
w SOR, praca na wielu etatach;

utrwalanie postaw utrudniajacych wspdétdziatanie,
m.in. niewtasciwie pojmowanej ,,solidarnosci
zawodowej”;

trwanie w postawie niecheci przed uswiadomieniem
sobie skali problemu i koniecznosci dokonania zmian
w praktyce.

Whioski, jakie wynikajg z analizy obszaru dziatania ochrony zdrowia, rekomendacje do ustalenia

celéw Programu:

e kadry i instytucje ochrony zdrowia mogg przyczyni¢ sie do znaczacego podniesienia

skutecznosci: wczesnego rozpoznawania objawéw, prowadzenia interwencji w sytuacji
wystepowania przemocy w rodzinie i dziatan majgcych na celu zmniejszanie jej réznorakich
skutkow — nalezy dotozy¢ wszelkich staran dla wtgczania przedstawicieli ochrony zdrowia
do opisywanych dziatan, gdyz dotychczas uczestniczg w nich w znikomym stopniu;

zmiana przepisdw, jaka miata miejsce w 2010 roku®®, ktéra wiaczyta personel medyczny
do zamknietej grupy zawoddw upowaznionych do wspoétdziatania w ramach procedury
Niebieskie Karty, nie jest dostatecznie upowszechniona, réwniez w srodowisku ochrony
zdrowia, ktore wydaje sie nieSwiadome swoich obowigzkéw — w zwigzku z tym nalezy podjgé
stosowne dziatania promocyjne, m.in. we wspotpracy z samorzgdami zawoddéw medycznych;

zmiana ustawy, o ktérej mowa powyzej, niejednokrotnie budzi ,,opdr” (np.: obawy, sprzeciw,
nieche¢) kadr medycznych, wynikajacy zapewne z nieskutecznego przedstawienia: celu,
szczegdtowych zadan, oczekiwan, sktadajgcych sie na role lekarzy, pielegniarek w procedurze
— nalezy zaplanowac dziatania, ktére wptyng na poziom Swiadomej partycypacji tych
zawodow w dziataniach;

% Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U.z2010r. Nr 125, poz. 842)
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jednym z trudniejszych wyzwan moze by¢ skoordynowanie dziatania, lub cho¢by udroznienie
przeptywu informacji, zorganizowanie wspdlnych szkolen, platformy wymiany doswiadczen
np. pomiedzy samorzgdami powiatdw i gmin a praktycznie niezaleznymi od nich strukturami
ochrony zdrowia, w warunkach postepujgcego komercjalizowania sie tych struktur, braku
identyfikacji z zadaniem itp.;

wazne wydaje sie tez znalezienie i wdrozenie do stosowania prostych, lecz efektywnych
narzedzi diagnostycznych, ktére bedg mogly znalezé zastosowanie w placéwkach ochrony
zdrowia, w celu dokonywania tzw. przesiewu, tj. wczesnego wykrywania objawdw
wystepowania przemocy w rodzinach pacjentdw pierwszorzedowej opieki zdrowotnej;
ochrona zdrowia moze petni¢ niezastgpiong role w profilaktyce przemocy — nalezy
zaplanowac dziatania mozliwe do zastosowania w obecnych realiach zawodu;

brak sankcji karnych

za niewywigzywanie sie z obowigzkéw ustawowych sktania

do zastosowania innych, alternatywnych sposobow motywowania pracownikéw ochrony

zdrowia do czynnego witaczania sie do dziatan.

Analiza strategiczna SWOT woj. pomorskie

Perspektywa OSWIATY

Mocne strony

Stabe strony

v' otwarto$¢ na rézne formy doskonalenia zawodowego | ¢ rzadkie wszczynanie procedury interwencyjnej NK;
kadry; . brak wypracowanych procedur
v’ ugruntowana wiedza z dziedziny nauk spotecznych; wewnatrzoéwiatowych, nawiazujgcych do procedury
v' potencjalnie nieograniczony kontakt z osobami NK;
doswiadczajacymi przemocy (tzw. pierwszy kontakt); | o  trudnosci w komunikacji z innymi instytucjami;
v’ obligatoryjnos¢ posiadania i stosowanie procedur e niewystarczajaca liczba specjalistycznych szkoleri
dot. krytycznych sytuacji; w zakresie diagnozowania zjawiska przemocy
v’ obligatoryjnos¢ dostosowywania wymagar oraz postepowania z 0soba do$wiadczajacy i
edukacyjnych do specyficznych potrzeb rozwojowych, stosujaca przemoc w rodzinie;
psychofizycznych dziecka;™ *  stabe przygotowanie i wiedza z zakresu
v" mozliwos¢ petnienia roli autorytetéw, oséb funkcjonowania psychospotecznego oséb
wspierajgcych w relacjach z uczniami; dogwiadczajacych przemocy.
v mozliwo$¢ dtugoterminowego wspierania, innego . niedostateczna wiedza o kompetencjach
oddziatywania na uczniéw i ich bliskich; przedstawicieli instytucji, realizujgcych zadania
v' obligatoryjno$¢ tworzenia programéw z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wychowawczych i profilaktycznych; i innych zasobach;
v' relatywnie dobra dostepno$¢ nieodptatnej pomocy o zbyt mata iloéé programéw profilaktycznych
psychologiczno-pedagogicznej, np. w poradniach 7 zakresu przeciwdziatania przemocy;
i Swietlicach terapeutycznych (niedostepna w takim . zbyt duze nastawienie na realizacje awansu
zakresie dla 0séb dorostych); zawodowego kosztem podnoszenia praktycznych
v' gotowo$¢ do wspbtpracy miedzyinstytucjonalnej; kwalifikacji w innych dziedzinach.
v" znajomo$¢ srodowiska rodzin do$wiadczajgcych
przemocy;
v" wysoka $wiadomos¢ rangi problemu przemocy
w rodzinie;
v" rutynowe obejmowanie dziecka pomocg
w realizowaniu przez nie zadan szkolnych
i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi
i rowiesnikami;
v chetny udziat w kampaniach spotecznych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Szanse Zagrozenia
v' rosngce angazowanie sig, ze wzgledu na ustawowy .

obowigzek wszczynania procedury interwencyjnej NK

nieuzasadnione delegowanie do dziatania innych
specjalistéw, oczekiwanie, ze przeciwdziatanie

3! Ustawa z dnia 7wrzeénia 1991 r. o systemie oswiaty (tj. Dz. U. z 2004r. Nr 256, poz. 2572, z pdzn. zm.)
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i udziatu w pracach zespotow interdyscyplinarnych;
v" korzystanie z mozliwosci wczesnej identyfikacji
czynnikow ryzyka przemocy oraz reagowanie na nie;
v' promowanie wartosci i postaw chronigcych przed
przemoca, np. rodzinnych i wychowania bez
przemocy w szkotach i poradniach;
v" realizowanie o$wiatowych kampanii i programéw
edukacyjnych, zwiekszajacych wiedze na temat

przemocy jest zadaniem innych stuzb, instytucji,
ograniczanie sie do zgtaszania problemu innym,
syndrom NIMBY;

nieche¢ do ujawniania sytuacji problemowych
zwigzanych z przemocg w Srodowisku placowek
oswiatowych, Zle pojmowana ,solidarnos¢
zawodowa” i ochrona wizerunku instytucji;
nieche¢ do ujawniania zjawiska przemocy.

mozliwosci uzyskania pomocy i placéwek oferujgcych
pomoc;

v" rozwijanie dostepnosci i skutecznosci dziatania
Swietlic terapeutycznych dla dzieci z rodzin
problemowych;

v' zmiana systemu ksztatcenia, zwigzana z wiekszym
naciskiem na realizacje zadan wychowawczych
i profilaktycznych;

v' weryfikacja postaw, kompetencji i predyspozycji
kadry.

Whioski, jakie wynikajg z analizy obszaru dziatania oswiaty, rekomendacje do ustalenia celéw
Programu:

* mozliwosci oswiaty predysponujg jej kadry do udziatu w dziataniach

profilaktycznych oraz interwencyjnych dot. rodzin doswiadczajgcych przemocy, w ktérych sg

czynnego

matoletnie i uczace sie dzieci;

e oswiata, jako jedyna z opisywanych tutaj dziedzin, dysponuje duzg liczbg kadr
o przygotowaniu psychologicznym i nauk spotecznych, nawet w matych osrodkach miejskich
i wiejskich, zatrudnionych w wiekszosci w niekomercyjnych osrodkach, pozostajgcych
w zaleznosci od wiadz samorzadowych — wydaje sie, ze okolicznos¢ te nalezatoby
wykorzysta¢ w planowaniu dziatan;

e istotne jest przygotowanie oswiaty do wczesnego wykrywania objawéw wystepowania
przemocy (przesiew), z uwagi na mozliwos¢ potencjalnego kontaktu z duzg liczbg rodzin —
rozwazy¢ nalezy znalezienie i wdrozenie do stosowania prostych, lecz efektywnych narzedzi
diagnostycznych, ktére bedg mogty znalezé zastosowanie w o$wiacie;

e warunki oswiatowe wskazujag na mozliwosci i potrzebe przygotowania i wdrozenia
programow profilaktycznych, psychoedukacyjnych, majgcych na celu uczenie i trenowanie
umiejetnosci waznych z punktu widzenia wczesnego zapobiegania przemocy, zycia bez
przemocy, itp., a takze tworzenia platform wymiany doswiadczen w tej dziedzinie, szkolenia
kadr w ich stosowaniu;

e stosunkowo rzadkie wszczynanie procedury Niebieskie Karty w Srodowisku oswiatowym
wskazuje na potrzebe podjecia dziatan, w skutek ktérych procedura stanie sie lepiej
zrozumiata, bardziej przyjazna, tatwiejsza, a udziat pracownikéw oswiatowych w pracach

zespotow interdyscyplinarnych — czynny.

d) Whnioski wynikajgce z badan zjawiska

Zbiezne z wynikami analizy SWOT we wszystkich obszarach okazujg sie wnioski wynikajgce z badan
diagnozujgcych sytuacje oséb i rodzin doswiadczajgcych przemocy w wojewddztwie pomorskim
zrealizowanych w okresie wrzesien-listopad 2011 r. na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
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Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego w ramach projektu ,, Doskonalenie

kompetencji zawodowych pracownikdw pomocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim”,

wspotfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Diagnoza zjawiska zostata przeprowadzona w oparciu o wyniki badan przeprowadzonych posrdd

szeregu podmiotéw (urzeddw, instytucji, organizacji pozarzagdowych, itd.), ktérych wspdlng cechg jest

catkowite badZ czesciowe ukierunkowanie dziatalnosci na rzecz oséb i rodzin doswiadczajacych

przemocy. W efekcie badania sformutowano nastepujace problemy do rozwigzania:

Problem 1: Brak petnej informacji o skali zjawiska przemocy;

Problem 2: Brak kompleksowej wiedzy na temat zjawiska przemocy wsréd pracownikow instytucji;

Problem 3: Stereotypowe postrzeganie zjawiska przemocy;

Problem 4: Niewtasciwe podejscie pracownikéw instytucji do problemu przemocy;

Problem 5: Niewystarczajgce wsparcie dla ofiar przemocy;

Problem 6: Trudnosci w odpowiednim oddziatywaniu na sprawcéw przemocy;

Problem 7: Duze natezenie zjawiska przemocy rowiesniczej na poziomie gimnazjalnym;

Problem 8: Krytyka istniejacych rozwigzan prawnych;

Problem 9: Krytyka formuty funkcjonowania gminnych zespotéw interdyscyplinarnych;

Problem 10: Brak komunikacji pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz
przeciwdziatania przemocy.

Respondenci badan (internetowej ankiety CAWI) wskazywali na potrzebe nastepujacych dziatan:

Rozwdj opisanych nizej czterech gtéwnych rodzajow wsparcia powinien by¢ w centrum
zainteresowania stuzb odpowiedzialnych za ksztaftowanie zasad polityki spotecznej w skali
regionu:

- wsrdd szczegdlnie poszukiwanych obszardw wsparcia badani przedstawiciele instytucji
przeciwdziatajgcych przemocy wymieniali wsparcie psychologiczne;

- waznq role odgrywa takze wsparcie prawne, dzieki ktoremu ofiary przemocy mogq radzi¢
sobie z problematycznq i ztoZong sytuacjg;

- dos¢ duzq wage przywiqzuje sie takze do pomocy interwencyjnej majgcej na celu wsparcie
ofiar w procesie radzenia sobie w sytuacji doznawania przemocy;

- wsparcie socjalne ma na celu zniwelowanie bgdz zmniejszenie materialnych dolegliwosci
0s0b i rodzin dotknietych problemem przemocy.

Wazng barierq jest takze niewystarczajgca liczba placowek swiadczgcych wsparcie. Duzo
wieksza liczba placéwek wsparcia przyczynitaby sie do szerszego z nich korzystania.

Pewnq przeszkodqg w opinii respondentow moze byc takie brak koordynacji dziatan
poszczegdlnych stuzb, co skutkuje koniecznoscig kazdorazowego przedstawiania sytuacji
w kazdej z instytucji tworzgcych system. Utworzenie swego rodzaju obiegu zamknietego,
w ktérym raz pozyskana informacja trafiataby do wszystkich odpowiedzialnych

3

? wybér K. Sarzaty na potrzeby opracowania Programu
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za przeciwdziatanie instytucji podmiotow, znacznie uproscitaby wszystkie procedury i utatwita
do nich dostep ofiarom przemocy.

Elementem systemu wsparcia jest specjalistyczne doradztwo dla ofiar i sprawcdéw przemocy.
Nie ma jednak, chocby wsréd czesci respondentow, bezwarunkowej pewnosci,
co do skutecznosci tego rodzaju dziatania.

Ewentualne zaciesSnienie wspdfpracy pomiedzy poszczegdlnymi urzedami i instytucjami
w pierwszej kolejnosci powinno polega¢ na wymianie informacji dotyczqcych zdarzen
przemocy. Mogtyby w tym pomdc chociazby wspdlne interwencje. Sposobem na poprawe
skutecznosci systemu mogfyby byc¢ regularne spotkania przedstawicieli instytucji. Takg role
spetniajg po czesci gminne zespoty interdyscyplinarne, choc i one nie sq wolne od ograniczen
w dziatalnosci.

Wspdtpraca podmiotdw dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie mogtaby
takze polegac na organizowaniu lokalnego wsparcia dla cztonkéw poszkodowanej rodziny,
co miatoby te dodatkowq zalete, Ze zwracafoby powszechnqg uwage na kwestie przemocy,
stanowigc tym samym dodatkowq, cho¢ symboliczng ochrone dla ofiar przemocy.

Przeciwdziatanie przemocy mogtoby takze przynosi¢ lepsze efekty, gdyby realizowane byty
wspolne programy profilaktyczne i edukacyjne. Takie wspdlne dziatania mogtyby przy okazji
przeistoczy¢ sie w lobbowanie na rzecz dokonywania pozqgdanych zmian w regulacjach
prawnych.

W ocenie respondentow zbyt mato jest miejsc, gdzie mozna zabezpieczy¢ ofiare przemocy,
ale takze skierowac eksmitowanych z domow sprawcdéw przemocy.

Innym czesto zgtaszanych problemem sq oczywiscie finanse, a wtasciwie ich brak. Skutkuje
to chociazby niedostatkami w infrastrukturze wsparcia czy zatrudnianiem zbyt matej liczby
wykwalifikowanych osob. Wzrost naktaddw finansowych z budzetu centralnego nie idzie
w parze z poziomem zobowigzan nakfadanych na gminy w zakresie przeciwdziatania
przemocy.

Bariera skutecznego funkcjonowania systemu wsparcia tkwi teZz w opinii pewnej czesci
respondentow w postawach ofiar przemocy. Zdarza sie bowiem, ze osoby takie odrzucajq
proponowane im mozZliwosci wsparcia. By¢ mozie pomocne byltyby tu: wsparcie
psychologiczne i prawne, ktdre sq w ocenie respondentdéw najbardziej pozgdanymi obszarami
wsparcia dla osob doznajgcych przemocy, polegajgcymi na zatrudnieniu nie tylko jednego
psychologa, ale takZze psychiatry, prawnika, lekarza, ktdrzy za darmo udzielaliby swoich
porad.

Skutecznosc systemu wsparcia mozna by takze budowac odpowiednio prowadzonymi akcjami
edukacyjnymi, prowadzonymi nie tylko w szkotach, ale takze w lokalnych srodowiskach.
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Ogdlnopolskie badanie eksperckie IDEABLOG, zrealizowane w 2011 roku przez firme Millward Brown
SMG/KRC na zlecenie MPiPS wskazujg takze, ze na ujawnianie przemocy oraz skuteczno$é¢ pomocy
maja wptyw nastepujgce czynniki:

¢ Wiedza i sSwiadomos¢ mieszkancow oraz pracownikéw stuib zajmujacych sie przemoca
w rodzinie:

— Wiedza na temat przemocy w rodzinie, ktéra warunkuje funkcjonowanie wyobrazen
spotecznych i stereotypow na temat przemocy w rodzinie i wptywa na dostrzeganie
i postrzeganie problemu - ksztattowanie wrazliwosci spotecznej oraz umiejetnosé
rozpoznawania sytuacji przemocy w rodzinie.

— Posiadanie informacji na temat mozliwosci i sposobéw reagowania na przemoc w rodzinie,
znajomos¢ i Swiadomosé roli i obowigzkdw poszczegdélnych instytucji realizujgcych zadania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie — dzieki takiej wiedzy mozliwe jest
zgtaszanie przypadkéow przemocy w rodzinie wifasciwym instytucjom (w przypadku
mieszkacow) oraz sprawna wspotpraca instytucji realizujgcych zadania przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (w przypadku pracownikéw stuzb i instytucii).

* Zaufanie spoteczne: stosunki sasiedzkie, kontrola spoteczna, zaufanie do instytucji:

— Wiezi i stosunki spoteczne funkcjonujgce w spotecznosci, solidarnos¢ sasiedztwa z ofiarg
przemocy w rodzinie oraz wsparcie otoczenia dla ofiar przemocy w rodzinie, w tym
oczekiwanie od sprawcy przemocy w rodzinie i motywowanie go do zmiany zachowania.
Zgtoszenie przestepstwa znecania sie nad rodzing przez ofiare przemocy w rodzinie czesto
zalezy od reakcji i wsparcia otoczenia. Ofiara przemocy w rodzinie czesto przepetniona jest
obawami i wstydem — i trudno jej przyznaé sie do wystepowania przemocy w rodzinie.
Od wspdtpracy Srodowiska i osdb poszkodowanych zalezy takie przeprowadzenie
postepowania karnego w sprawie przestepstwa znecania sie nad rodzina.

— Zaufanie do stuzb i instytucji pomocowych. Niezbedna jest profesjonalna, kompetentna
i adekwatna do sytuacji reakcja pracownikéw stuzb i instytucji.

* Lokalna oferta i infrastruktura instytucjonalna:

— Dostepnosc¢ i oferta ustug specjalistycznych dla ofiar i sprawcéw przemocy w rodzinie.
Z miejscem zamieszkania wigzg sie okreslone warunki zycia (ekonomiczne, spoteczne,
kulturalne), w tym dostep do réznych ustug i instytucji — rdwniez tych kierowanych do ofiar
i sprawcow przemocy w rodzinie.

VI. Korelacje Programu z regulacjami prawnymi

» ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180,
p0z.1493, z pdzn. zm.);

» Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (Uchwata Rady Ministrow
Nr 162/2006 z dnia 25 wrze$nia 2006 r.);

+ Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 stycznia 2011 roku w sprawie
Zespotu Monitorujgcego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2011 roku
Nr 28, poz. 146);
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Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 roku w sprawie
nadzoru i kontroli nad realizacjag zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
(Dz.U.z2011r. Nr 126, poz. 718);

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 roku w sprawie
standardu podstawowych ustug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osdb zatrudnionych w tych osrodkach,
szczegotowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzacych oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne (Dz. U. z 2011 r. Nr 50, poz. 259);

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury
”Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. Nr 209,
poz. 1245);

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011 roku
w sprawie procedury postepowania przy wykonywaniu czynnosci odebrania dziecka z rodziny
w razie bezposredniego zagrozenia Zzycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
w rodzinie (Dz. U. z 2011 r. Nr 81, poz. 448);

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 pazdziernika 2010 roku w sprawie wzoru
zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2010 r. Nr 201, poz. 1334);

ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz.
182);

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tekst jednolity Dz. U. z 2012 r. poz. 1356, z pdzn. zm.);

Wojewddzkiego programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych na lata:
2011-2015. (Uchwata Nr 1266/L11/10 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 8 listopada
2010 roku w sprawie uchwalenia Wojewddzkiego programu profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych na lata: 2011-2015, zmieniona Uchwatg Nr 321/XVI/12 Sejmiku
Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 27 lutego 2012 roku);

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii ( tekst jednolity Dz. U. z 2012 r.
poz. 124, z pdin. zm.);

Wojewddzki Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2011 - 2015 (Uchwata
Nr 1265/LII/10 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 8 listopada 2010 roku w sprawie
uchwalenia Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2011-2015
zmieniona Uchwatg Nr 320/XVI/12 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 27 lutego
2012);

Uchwata Nr 458/XXI11/12 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 24 wrzesnia 2012 roku
w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020;

ustawa z dnia 6 kwietnia 1990r. o Policji (tekst jednolity Dz. U. z 2011 r. Nr 287, poz. 1687,
z pbéin. zm.);

ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy tekst jednolity Dz. U. z 2012 r.
poz. 788, z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. - Kodeks karny (Dz. U.z 1997 r. Nr 88, poz. 553, z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. - Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 1997 r. Nr 89, poz.
555, z pdzn. zm.);



-34-

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 1997 r. Nr 90,
poz. 557, z pdin. zm.);

ustawa z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie wojewddztwa (tekst jednolity Dz. U. z 2001r.
Nr 142, poz. 1590, z pdin. zm.);

ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie
(Dz. U.z2009r. Nr 31, poz. 206, z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie powiatowym (tekst jednolity Dz. U. z 2001r.
Nr 142, poz. 1592, z pdin. zm.);

ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2001r. Nr 142,
poz. 1591, z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty (tekst jednolity Dz. U. z 2004r. Nr 256,
poz. 2572, z pdin. zm.);

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy
i 0 zmianie Kodeksu cywilnego (tekst jednolity Dz. U. z 2005r. Nr 31, poz. 266);

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst
jednolity Dz. U.z 2010 r. Nr 234, poz. 1536, z pézn. zm.).



35

VII. Cele Wojewodzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Cel gtéwny:

OGRANICZENIE SKALI ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE NA TERENIE WOJEWODZTWA

POMORSKIEGO

Cel szczegétowy 1. Cel szczegdtowy 2. Cel szczegdtowy 3.
PRZECIWDZIALANIE PODEJMOWANIE OGRANICZENIE SKUTKOW
WYSTEPOWANIU ZJAWISKA SKUTECZNYCH INTERWENCII PRZEMOCY W RODZINIE
Cel szczegétowy | Cel operacyjny
1. 1.1 Wzmocnienie spotecznych i kulturowych wzorcéw zachowarh pomocnych w zwalczaniu uprzedzen, stereotypdéw
Przeciwdziatanie dot. przemocy, wspieranie inicjatyw obywatelskich, samorzadowych, wptywajgcych na ograniczanie skali zjawiska.
wystepowaniu
zjawiska 1.2 Podniesienie kwalifikacji profesjonalistéw w obszarach: wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych (postaw), majacych
wptyw na ograniczenie zjawiska i jego wczesne wykrywanie.
1.3 Pogtebienie wiedzy o skali zjawiska i zmianach w tym zakresie.
1.4 Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci oferty wsparcia dla oséb usitujgcych powstrzymad sie od stosowania przemocy.
2. 2.1 Usprawnienie dziatan dotyczgcych interwencji w sytuacji przemocy w rodzinie, zwfaszcza podejmowanych przez zespoty
Podejmowanie interdyscyplinarne w samorzadach.
skutecznych
interwengji 2.2 Poprawa koordynacji dziatan i wspdtpracy pomiedzy samorzadami, stuzbami i instytucjami w zakresie wptywajgcym
na skutecznos¢ podejmowanych interwencji.
2.3 Rozwijanie infrastruktury o zasiegu regionalnym, majgcej wptyw na skutecznosé interwencji.
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3. Ograniczenie
skutkéw
przemocy w
rodzinie

3.1 Podniesienie jakosci i efektywnosci pomocy adresowanej do oséb lub catych rodzin doswiadczonych przemoca.
3.2 Rozszerzanie zakresu pomocy osobom lub rodzinom doswiadczajgcym przemocy.
33 Inicjowanie nowych, wspieranie istniejgcych programéw korekcyjno- edukacyjnych (dziatan indywidualnych i opartych o prace

w grupie) oraz terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc.
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Dziatania wynikajace z celow oraz ich wskazniki

Cele operacyjne

Dziatania w ramach Programu

Wskazniki realizacji dziatan

11

Wzmocnienie
spotecznych

i kulturowych
wzorcow zachowan
pomocnych

w zwalczaniu
uprzedzen,
stereotypdéw

dot. przemocy,
wspieranie inicjatyw
obywatelskich,
samorzadowych,
wptywajgcych

na ograniczanie skali
zjawiska

1.1.1 | Inicjowanie lub zaangazowanie sie Liczba kampanii;
w kampanie spoteczne Liczba osdb objetych
o charakterze edukacyjnym oddziatywaniem kampanii;
dot. przeciwdziatania przemocy, Katalog tematéw kampanii;
zwalczania uprzedzen, Liczba instytucji, organizacji
dyskryminacji, wykorzystywania wspotdziatajgcych z samorzadem
nizszosci jednej grupy spotecznej w ramach kampanii.
wobec innej;

1.1.2 | Wspieranie (finansowe, Liczba projektéw;
merytoryczne) projektéw Liczba oséb zaangazowanych
dot. zapobiegania przemocy, w dziatania;
rownosci zwigzanej np. z ptcia, Wielkosc¢ srodkow finansowych
wiekiem, statusem spotecznym, zaangazowanych w zadanie;
w szczegolnosci projektéw opartych | Liczba oséb objetych
na spotecznej, obywatelskiej oddziatywaniem w ramach
aktywnosci projektu;

Liczba organizacji spotecznych
zaangazowanych w realizacje
projektu;

Katalog zagadnien
profilaktycznych.

1.1.3 | Wzmacnianie swiadomego Liczba wyrdznionych
i odpowiedzialnego zaangazowania | samorzaddw;
samorzadow lokalnych (m.in. gmin, | Liczba rankingéw;
powiatow) w dziatania na rzecz Liczba przyznanych wyrdéznien,
ograniczenia skali zjawiska — nagréd;
promowanie wyrdzniajgcych sie Wskaznik zmiany —
samorzadow, jej liderow, rosngca/malejgca liczba
prowadzenie rankingow, itp. samorzadow zastugujacych

na wyrodznienie.

1.1.4 | Inicjowanie powstawania Liczba istniejgcych, gotowych

i wspieranie realizacji (finansowe,
merytoryczne) programow
profilaktycznych dot. wiedzy,
umiejetnosci i postaw majgcych
wptyw na stosowanie przemocy
w relacjach rodzinnych

do wykorzystania programéw
profilaktycznych;

Liczba osdb, rodzin, w tym dzieci
objetych programami
profilaktycznymi;

Liczba ekspertéw
zaangazowanych w tworzenie
programoéw;

Wielkosc¢ srodkow finansowych
zaangazowanych w realizacje
dziatan;

Katalog zagadnien
profilaktycznych.
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1.2

Podniesienie
kwalifikacji
profesjonalistow

w obszarach: wiedzy,
umiejetnosci,
kompetenc;ji
spotecznych
(postaw), majgcych
wptyw

na ograniczenie
zjawiska i jego
wczesne wykrywanie

1.2.1 | Przygotowanie kadr do wdrazania Liczba specjalistow (trenerdw,
i realizacji programéw realizatorow) programéw
profilaktycznych (patrz cel: 1.1.4) profilaktycznych;
Liczba zrealizowanych projektéw;
Liczba podmiotow, np. szkot
objetych projektami
1.2.2 | Inicjowanie powstawania Liczba istniejgcych narzedzi
i wspieranie realizacji (finansowe, ,przesiewowych”;
merytoryczne) technik Katalog narzedzi
,,przesiewowych"33 —narzedzi ,przesiewowych”;
i umiejetnosci waznych Liczba podmiotow (np.
do wczesnego wykrywania leczniczych lub wykonujgcych
przemocy w rodzinie przez dziatalnos¢ leczniczg, szkét,
pracownikéw ochrony zdrowia, osrodkéw pomocy spotecznej),
oswiaty, pomocy spotecznej w ktérych stosowane sg techniki;
w tzw. pierwszym kontakcie Liczba osdb, rodzin objetych
,przesiewem”;
Liczba rozpoznanych przypadkéw
przemocy w rodzinie przy
wykorzystaniu technik
»przesiewu”;
Wielkosc¢ srodkow finansowych
zaangazowanych w realizacje
dziatania
1.2.3 | Inicjowanie powstawania Liczba szkolen;
i wspieranie realizacji (finansowe, Liczba osdb objetych szkoleniami;
merytoryczne) szkolen w zakresie Wielkos¢ srodkéw finansowych
rozpoznawania przemocy zaangazowanych w realizacje
w rodzinie, w srodowiskach dziatania;
podwyzszonego ryzyka Liczba rozpoznanych przypadkéw
(osoby starsze, niepetnosprawne, przemocy w srodowiskach
inne ,zalezne”, rodziny podwyzszonego ryzyka.
niepolskojezyczne, odmienne
kulturowo, itp.)
1.2.4 | Inicjowanie powstawania Liczba szkolen;
i wspieranie realizacji Liczba osdb objetych szkoleniami;
(finansowe, merytoryczne) szkolen Wielkos¢ srodkéw finansowych
w zakresie skoordynowane;j zaangazowanych w realizacje
wspotpracy wielu instytucji w celu dziatania.
zapewnienia kompleksowego
i skutecznego zarzadzania
zgtoszeniami przypadkow przemocy
w rodzinie
1.2.5 | Promowanie idei Liczba dziatan promujacych;

interdyscyplinarnych interwencji
opartych o wspoétodpowiedzialne
dziatanie przedstawicieli réznych

Liczba os6b/ instytucji objetych
dziataniem;

3 Teniinne pojecia wyjasniono w zataczniku ,Stowniczku poje¢ uzytych w Programie”
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stuzb, instytucji i organizacji

1.3 | Pogtebienie wiedzy o | 1.3.1 | Opracowanie narzedzi badawczych Liczba narzedzi badawczych;
skali zjawiska, i systematyczne zbieranie Liczba przeprowadzonych badan;
dostepnych zasobach informacji na temat rozmiaru (skali) | Liczba osdéb, rodzin, podmiotéw
pomocy i zmianach zjawiska na obszarze wojewddztwa | objetych badaniami;

w tym zakresie pomorskiego, analiza poréwnawcza | Liczba raportéw z badan

uzyskiwanych danych

1.3.2 | Badanie istniejgcej infrastruktury Liczba narzedzi badawczych;
instytucji pomagajacych rodzinie Liczba przeprowadzonych badan;
doswiadczajacej przemocy Liczba raportéw z badan

1.3.3 | Badanie efektywnosci (dostepnosci, | Liczba narzedzi badawczych;
jakosci, skutecznosci) réznych form | Liczba przeprowadzonych badan;
przeciwdziatania pomocy rodzinie, Liczba podmiotow objetych
np. skutecznosci procedury badaniami;
Niebieskie Karty, skutecznosci Liczba raportéw z badan
dziatan profilaktycznych

1.3.4 | Badanie postaw spotecznych wobec | Liczba narzedzi badawczych;
zjawiska przemocy, w tym wobec Liczba projektéw badawczych;
0s6b starszych Liczba osdb objetych badaniem;
i niepetnosprawnych, Liczba raportéw z badan
uwzgledniajgce tamanie
stereotypdéw dotyczacych roli
kobiety i mezczyzny.

1.4 | Zwiekszenie 1.4.1 | Inicjowanie powstania i wspieranie | Liczba projektow;
dostepnosci w realizacji (finansowe, Liczba specjalistéow
i skutecznosci oferty merytoryczne) programow wsparcia | zaangazowanych w realizacje
wsparcia dla oséb dla 0séb powstrzymujacych sie dziatania;
usitujacych od stosowania przemocy Liczba szkolen dla specjalistow;
powstrzymac sie Liczba oséb objetych dziataniem;
od stosowania Wielkosc¢ srodkow finansowych
przemocy zaangazowanych w realizacje

dziatania.
1.4.2 | Rozpowszechnianie informacji Liczba projektow;
nt. srodkéw, metod, form Liczba oséb, majacych dostep
zapobiegania wystepowania aktéw | do informacji;
przemocy Liczba rekordéw w bazie
informacji;
Wielkos¢ srodkéw finansowych
zaangazowanych w realizacje
dziafania
1.4.3 | Inicjowanie powstawania, Liczba projektéw;

wspieranie realizacji programow
profilaktycznych,
psychoedukacyjnych adresowanych
do dzieci i mtodziezy, zawierajgcych
tresci, trenujacych umiejetnosci
wptywajace na skuteczne
powstrzymywanie sie

od stosowania przemocy

Liczba osdb, w tym dzieci
i mtodziezy objetych dziataniami
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2.1 | Usprawnienie dziatan | 2.1.1 | Organizowanie i wspieranie Liczba szkolen;
dotyczacych (finansowe, merytoryczne) szkolen Liczba oséb objetych szkoleniami;
interwencji w sytuacji dla cztonkdow zespotow Liczba samorzadoéw, ktdre
przemocy w rodzinie, interdyscyplinarnych w zakresie skorzystaty z oferty szkoleniowej;
zwtaszcza stosowania procedury Niebieskiej
podejmowanych Karty oraz innych, dotyczgcych
przez zespoty powstrzymywania przemocy
interdyscyplinarne 2.1.2 | Pozyskanie, wdrozenie Pozyskanie standardu
w samorzadach i promowanie standardéw pracy (opracowanie wtasne
zespotu interdyscyplinarnego, lub skorzystanie z istniejacych
w zakresie zadan interwencyjnych opracowan);
Liczba projektéw wdrazajacych;
Liczba projektéw promujacych;
2.1.3 | Pozyskiwanie, publikacja, Liczba publikacji;
dystrybucja materiatow Liczba organizacji, ktére
edukacyjnych dla cztonkow skorzystaty z dziatania;
Zespotéw Interdyscyplinarnych
dot. procedury Niebieskiej Karty
2.1.4 | Organizowanie superwizji, platform | Liczba superwizji;
wymiany doswiadczen, inne formy Liczba innych projektéw
wspierania zespotéw w ramach dziatania;
interdyscyplinarnych w zakresie Liczba osdb objetych dziataniem;
zadan interwencyjnych zespotu Liczba Zespotéw
Interdyscyplinarnych objetych
dziataniem.
2.2 | Poprawa koordynacji | 2.2.1 | Opracowanie i wdrozenie Liczba projektow;
dziatan i wspoétpracy do dziatania réznych form wymiany | Liczba oséb, instytucji,
pomiedzy informacji dla osdb, instytucji, samorzadow korzystajgcych
samorzgdami, organizacji i stuzb, w zakresie z dziatania;
stuzbami przeciwdziatania przemocy,
i instytucjami a w szczegdlnosci — w zakresie
w zakresie skutecznych interwencji majacych
wptywajgcym na celu powstrzymywanie
na skutecznos¢ przemocy
podejmowanych 2.2.2 | Utatwianie dostepu do zasobow Liczba projektow;
interwencji lokalnych lub regionalnych, Liczba osdb, instytucji,
stanowiacych zaséb w zakresie samorzadow, ktérym utatwiono
przeciwdziatania przemocy, dostep;
a w szczegolnosci — w zakresie
skutecznych interwencji majacych
na celu powstrzymywanie
przemocy
2.2.3 | Funkcjonowanie zespotu Liczba porad, spotkan

doradcéw/superwizoréw
wspierajacych dziatania
samorzgdow specjalistycznym
doradztwem, pomocga

W rozpoznawaniu trudniejszych
przypadkow

superwizyjnych, itp.;
Liczba oséb objetych dziataniem.
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2.2.4 | Utworzenie funkcji koordynatora Utworzenie funkcji;
dziatan z ramienia Samorzadu
Wojewddztwa
2.3 | Rozwijanie 2.3.1 | Utworzenie ogdlnodostepnej bazy Liczba rekordéw w bazie danych;
infrastruktury danych o wojewddzkich zasobach
0 zasiegu (infrastruktura, kadry, projekty,
regionalnym, majacej praktyki, in.) zwiekszajgcych
wptyw skutecznosc¢ interwencji
na skutecznosé 2.3.2 | Utworzenie ,infolinii” — Liczba udzielonych porad,
interwencji ogodlnodostepnej, catodobowej informacji;
formy pomocy telefonicznej Liczba infolinii;
adresowanej do osob, rodzin, Liczba telefonéw zaufania.
organizacji zainteresowanych
przeciwdziataniem przemocy
oraz telefonéw zaufania
specjalizujacych w problematyce
przemocy w rodzinie
2.3.3 | Inicjowanie powstawania nowych, Liczba nowych projektow;
wspieranie istniejgcych (finansowe, | Liczba wspartych, istniejgcych
merytoryczne) osrodkow wsparcia projektow;
dla ofiar przemocy, osrodkéw Liczba miejsc w schroniskach;
interwencji kryzysowej, punktéw Wielkos¢ zaangazowanych
konsultacyjnych, a nade wszystko srodkéw finansowych;
schronisk, tj. miejsc tymczasowego Liczba oséb objetych dziataniem
schronienia dla oséb osrodkéw korzystajgcych
doswiadczajgcych przemocy oraz ze wsparcia;
miejsc pobytu dla 0séb stosujgcych
przemoc
2.3.4 | Inicjowanie powstawania nowych, Liczba projektow, ktére uzyskaty
wspieranie istniejgcych podmiotéow | wsparcie;
oferujgcych pomoc osobom Liczba nowych projektéw;
doswiadczajgcym przemoc Liczba oséb objetych dziataniem.
w formie: pomocy psychologicznej,
pomocy prawnej, samopomocy,
grup wsparcia, pomocy w kontakcie
indywidualnym, grupowym.
3.1 | Podniesienie jakosci 3.1.1 | Organizowanie i wspieranie Liczba oséb uczestniczgcych
i efektywnosci (finansowe, merytoryczne) szkolen w szkoleniach;
pomocy adresowanej w zakresie przeciwdziatania Liczba dofinansowanych szkolen.
do o0sob lub catych przemocy w rodzinie
rodzin 3.1.2 | Promowanie i wspieranie dziatan Liczba osdb, ktére uzyskaty
doswiadczonych na rzecz potwierdzania potwierdzenie swoich kwalifikacji.
przemoca specjalistycznych kwalifikacji oséb
zajmujacych sie przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie
3.1.3 | Opracowanie lub pozyskanie, tak/nie

wdrazanie, promowanie
standarddw ustug (pracy socjalnej,
pomocy psychologicznej, pomocy
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prawnej, udzielania schronienia,
interwencji) oraz standardow
placéwek w zakresie
przeciwdziatania przemocy

w rodzinie

3.1.4

Opracowanie lub pozyskanie,
wdrazanie, promowanie
standardéw lub kodeksow
etycznych dla oséb
zaangazowanych w dziatania

na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

tak/nie

3.2

Rozszerzanie zakresu
pomocy osobom

lub rodzinom
doswiadczajgcym
przemocy

3.2.1

Opracowywanie, pozyskiwanie
i publikacja materiatéw
instruktazowych, procedur
(np. terapeutycznych)

tak/nie

Liczba rozpowszechnionych
procedur, materiatdw, zakres
tematyczny materiatéw.

3.2.2

Inicjowanie, wspieranie

i upowszechnianie projektéw
stawiajacych sobie za cel, m.in.:
udzielanie pomocy prawnej,
pomocy psychologicznej (w tym:
wsparcia psychoterapii, terapii,
poradnictwa), pomocy finansowe;j,
pomocy medycznej, pomocy

w znalezieniu zatrudnienia, pomocy
dla 0séb doswiadczajgcych gwattéw
lub przemocy seksualnej, pomocy
dzieciom krzywdzonym
(zréznicowanej ze wzgledu na wiek:
dla dzieci i nastolatkdw), pomocy
osobom w podesztym wieku oraz
osobom niepetnosprawnym,
izolowanie oséb stosujgcych
przemoc od oséb doswiadczajacych
przemocy.

Liczba wdrozonych, wspartych
projektow;

Liczba specyficznych grup (ryzyka)
objetych dziataniem.

3.3

Inicjowanie nowych,
wspieranie
istniejacych
programéw
korekcyjno-
edukacyjnych (dziatan
indywidualnych i
opartych o prace w
grupie) oraz
terapeutycznych dla
0s0b stosujgcych
przemoc

33.1

Tworzenie, wspieranie,
upowszechnianie programéw
uczenia 0sob stosujgcych przemoc
nieagresywnego zachowania

w relacjach interpersonalnych
(korekcyjno-edukacyjnych)

oraz programow terapeutycznych
stawiajacych za cel powstrzymanie
od stosowania przemocy,

w szczegolnosci — osob
krzywdzacych dzieci oraz
przestepcéw seksualnych

Liczba programow;
Liczba osdb objetych dziataniem;
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3.3.2 | Inicjowanie powstawania, Liczba wdrozonych projektow.
promowanie i wspieranie projektéw
(profilaktycznych, korekcyjno —
edukacyjnych, terapeutycznych)
majacych na celu podejmowanie
dziatan wobec mtodocianych
sprawcow przemocy,

w tym przemocy seksualne;j.

IX. Finansowanie dziatan zgodnych z Programem

System finansowania przyjety na potrzeby Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie na lata: 2013-2020 zaktada, iz:

1. uchwatg budzetowg Samorzadu Wojewoddztwa Pomorskiego okresla sie wysokos¢ s$rodkow
przeznaczonych na realizacje Programu na dany rok oraz poszczegdlne cele operacyjne;

2. Zrédta finansowania Programu:

e srodki Samorzagdu Wojewddztwa Pomorskiego;

e srodki Ministra wtasciwego ds. zabezpieczenia spotecznego odpowiedzialnego za finansowe
wspieranie programéw z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowanych przez
jednostki samorzadu terytorialnego;

e Srodki administracji rzgdowej, zabezpieczone w ramach realizacji Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy, zgodnie z zatgcznikiem Nr 3 KPPP;

e Srodki Unii Europejskiej;

e inne Zrddta zewnetrzne.

X. Monitoring realizacji Programu

Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata: 2013-2020 bedzie
monitorowany przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Pomorskiego w ramach corocznej analizy raportéw i sprawozdan przedstawianych
przez instytucje, organizacje pomocy i integracji spotecznej, realizujgce zadania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w wojewddztwie pomorskim. Analizie zostanie poddana
zgodnosc¢ realizacji zadan z przyjetymi priorytetowymi kierunkami pomorskiej polityki spotecznej
W obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w oparciu o wskazniki przyjete w Programie.
Whioski z monitoringu realizacji Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
beda stanowié¢ podstawe do ewentualnej modyfikacji celéw i dziatan lub opracowaniu nowych
adekwatnych do sytuacji.
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Zataczniki

Diagnoza szczegétowa: ,Dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w wojewddztwie pomorskim w latach: 2009-2012 r.”;

Informacja o zasobach instytucjonalnych woj. pomorskiego;

Informacja o specjalistycznych zasobach kadrowych — dane woj. pomorskiego, ogdélnopolskie;
Statystyki policyjne dot. przeciwdziatania przemocy w woj. pomorskim, obejmujgce lata:
1999 - 2011.



