Zatacznik nr 2 do zatgcznika do
Uchwaty nr

Zarzgdu Wojewodztwa Pomorskiego
z dnia

3.5.1.1. Cele badania

Celem gtéwnym badania byt monitoring wspéipracy urzedéw gminnych oraz starostw
powiatowych wojewédztwa pomorskiego z organizacjami pozarzagdowymi. Ankieta internetowa
byta skierowana do przedstawicieli organizacji pozarzadowych. Badanie zostaio przeprowadzone
w terminie 04.04 -14.04.2017r. i miato na celu przede wszystkim przyjrzenie sie sytuacji zastanej
w wojewodztwie, oraz wspdtpracy pomiedzy samorzgdami a trzecim sektorem. Zalezato nam na
zebraniu danych, aktualizacji posiadanych informacji z zakresu tej wsp&tpracy.

3.5.1.2. Hipotezy badawcze
1. Zbyt matg liczba petnomocnikéw ds. wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi
w wojewodztwie pomorskim na poziomie gminnym i powiatowym.
2. Niewystarczajgce obszary wspoipracy pomigdzy JST, a pomorskimi organizacjami
pozarzgdowymi.
3. Niewielki udziat organizacji pozarzadowych w tworzeniu i konsultacji projektéw dotyczacych
polityk publicznych.

3.5.1.3. Metody i techniki badawcze

Z uwagi na tematyke badania do realizacji celéw badawczych, zdecydowano sie wykorzystag,
kwestionariusz ankiety internetowej. Ankieta charakteryzowata sie wysokim stopniem standaryzacji,
obejmowata 24 pytania (glownie zamknigte).

3.5.1.4 Przebieg realizacji badania

Proba badawcza nie miata charakteru reprezentatywnego. Adresatem badania byli przedstawiciele
pomorskich organizacji pozarzadowych. Zaproszenia do wziecia udziatu w badaniach byty rozsytane
poprzez Pomorska Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Pomorskg Rade Organizacii
Pozarzadowych. Badanie zostaio przeprowadzone w terminie 04.04 -14.04.2017r. Otrzymano 43
odpowiedzi.

3.5.1.5 Charakterystyka badanej préby

W badaniu udziat wzieto 43 przedstawicieli pomorskich organizacji pozarzadowych. Ostatecznie
w prébie badawczej w wigkszosci znalezli sie przedstawiciele trzeciego sektora, ktérych giéwnym
terenem dziatalnosci jest gmina — 42,9% ankietowanych (18 odpowiedzi). Dziatalno§é na terenie
powiatu zaznaczyto 35,7 % respondentéw (15 odpowiedzi.), na terenie wojewddztwa 26,2%
ankietowanych (11 odpowiedzi),a na terenie catego kraju 19% ankietowanych (8 odpowiedzi).
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SPRAWY ORGANIZACYJNE

W ankiecie zapytaliSmy respondentéw kto w JST (gminie, powiecie) jest odpowiedzialny za

wspétprace z organizacjami pozarzgdowymi. Wykres nr 1
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Wykres nr 1
e Odpowiedz 1 - petnomocnik (burmistrza, wdjta, zarzgdu powiatu) ds. wspdipracy

z organizacjami pozarzgdowymi — 10 odpowiedzi

Odpowiedz 2 - Osoba zatrudniona na odrgbnym stanowisku ds. wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi - 10 odpowiedzi

OdpowiedZ 3 — osoba ktéra w swoim zakresie obowigzkéw ma wspodlprace z organizacjami
pozarzgdowymi — 20 odpowiedzi

OdpowiedZz 4 — nie ma specjalnej komérki ani osoby ds. wspéipracy z organizacjami
pozarzgdowymi —5 odpowiedzi

Jak wynika z ilosci udzielonych odpowiedzi na to pytanie niektérzy respondenci zaznaczyli wiecej niz

jedng odpowiedz. Mozna domniemac, ze odpowiedz 1 i 2 zostata w trzech przypadkach potraktowana

jako jedna. Podobnie jak w ankiecie skierowanej do przedstawicieli jednostek samorzadu

terytorialnego najczesciej zaznaczang odpowiedzia, byta odpowiedZz nr 3. ,osoba kféra w swoim

zakresie obowigzkéw ma wspdifprace z organizacjami pozarzgdowymi”.

INFORMOWANIE

Zapytali§my respondentéw w jaki sposob w ich JST realizowana jest wymiana informacji pomiedzy

administracjg a sektorem pozarzgdowym. (Wykres nr 2). Ankietowani mieli do wyboru kilka odpowiedzi:

1.

© N o ok W N

Ogdlna strona internetowa urzedu (28,6% odpowiedzi)

Podstrona internetowa dla organizacji pozarzadowych(69%)

Publikacje, wydawnictwa, biuletyn (14,35%)

Specjalnie powotana komérka do organizowania kontaktéw z trzecim sektorem (9,5%)
Za posrednictwem Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego (16,7%)

Za posrednictwem Rady Organizacji Pozarzadowych(19%)

Wysyika listéw tradycyjng poczig (28,6%)

Inne (31%)
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(Wykres nr 2).

Kolejne pytanie dotyczyto jakiego typu informacje najczesciej JST przekazujg organizacjom
pozarzadowym na ich terenie. wykres nr 3. Respondenci odpowiadali nastepujaco:

1.

o planowanych kierunkach dziafalnosci oraz zadaniach realizowanych przez organy
admini#tracji publicznej i organizacje pozarzadowe (59,5% odpowiedzi)

o0 aktach normatywnych dotyczacych sfery pozytku publicznego (28,6%)

o istnieniu dostepnych zrédet finansowania, zwiaszcza pochodzacych z innych zrédet
publicznych, sektora prywatnego, funduszy celowych i prywatnych fundacji (40,5%)

0 zasadach przekazywania 1% podatku dochodowego od os6b fizycznych organizacjom
pozytku publicznego (19%)

0 organizowanych przez JST szkoleniach podnoszacych jako$¢ pracy organizacji
pozarzgdowych (38,1%)

o szkoleniach i publikacjach oferowanych przez inne podmioty dla organizacji pozarzadowych
(38,1%)

bazy danych zawierajgce wykaz organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na Panstwa terenie
oraz realizujgcych zadania publiczne (31%)

dotyczgce popularyzacji dziatalnosci organizacji pozarzgdowych (31%)

inne (16,7%)

wykres nr 3
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Analizujgc te dane, mozna zauwazy¢, ze wymiana informacji pomiedzy sektorami w gtéwnej mierze
dotyczy kierunkow wspotpracy oraz zlecania zadan publicznych.

KONSULTACJE SPOLECZNE

Kolejny blok pytan dotyczyt procesu konsultacji spotecznych w gminach i powiatach. Na pytanie czy
w poszczegdlnych JST odbywajg sie konsultacje z organizacjami pozarzadowymi projektow aktow
prawnych (projektdéw ustaw i rozporzgdzer przygotowywanych przez ministrow oraz uchwat organéw
stanowigcych) respondenci odpowiedzieli nastgpujgco: Wykres nr 4. Ponad 45% ankietowanych
zaznaczyto odpowiedz tak, 33,3%; odpowiedZ, ze nie, natomiast ponad 21% respondentow nie
wiedziato czy takie konsultacje sie odbywaja. Wykres nr 4.
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“ nie wiem

|

wykres nr 4
Bardzo waznym dokumentem w procesie konsultacji spotecznych jest uchwata mowigca
o szczegotowym sposobie konsultowania aktow prawa miejscowego z Radami Dziatalnosci Pozytku
Publicznego lub organizacjami pozarzgdowymi. 19% ankietowanych zadeklarowato, ze w ich JST jest

taki dokument, 21,4%, ze takiego dokumentu nie ma a 33,3% respondentdbw nie potrafita
odpowiedzie¢ czy taki dokument istnieje. wykres nr 5.

b
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Mozna zatem wnioskowa¢, ze przedstawiciele organizacji pozarzadowych sg niedoinformowani w tym
zakresie.

Konsultacje spoteczne mozna prowadzi¢ w rézny sposéb. Najczesciej sg one prowadzone w formie:
1. Opiniowania dokumentu za posrednictwem formularza konsultacyjnego ( 50% odpowiedzi)

Opiniowania dokumentu przez zespoty robocze/interdyscyplinarne/doradcze i inne (16,7%)

Opiniowania dokumentu przez Rade Dziatalnoéci Pozytku Publicznego (26,2%)

Opiniowania dokumentu przez Rade Organizacji Pozarzadowych (19%)

Spotkan konsultacyjnych (10,5%)

Inne formy (11,9%)

o o s W N

Odpowiedzi ankietowanych dodatkowo przedstawia ponizszy wykres nr 6
P
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wykres nr 6

Réznorodne formy konsultacji spotecznych $wiadczg o wysokim poziomie przeprowadzania catego
procesu konsultacji spotecznych w naszym wojewodztwie.

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych, ktérzy brali udziat w badaniu w 57,1% sa przekonani, ze
Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego nie dziata przy ich gminnej, czy powiatowej jednostce
samorzadu terytorialnego. Natomiast jako najczeéciej znane dziatania Rady ankietowani wskazujg
konsultacje programéw wspétpracy.

ROCZNY PROGRAM WSPOPRACY Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

Niezwykle waznym elementem kreowania wspétpracy pomiedzy organizacjami pozarzadowymi
a samorzgdem jest ,program wspétpracy”.

Zépytaliémy ankietowanych czy w 2016 roku jednostka administracyjna z terenu ich dziatania
uchwalita program wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi na rok 2017. W ponad 83%
przypadkach respondenci odpowiedzieli, ze ,tak” (35 odpowiedzi), a 17%, ze ,nie
(7 odpowiedzi) Wykres nr 7.
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Wykres nr7.
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Zapytalismy respondentéw, czy uczestniczyli w wpisaniu/konsultowaniu programéw wspotpracy.

Ponad potowa ankietowanych bo az 52,4 % zadeklarowata, ze nie uczestniczyla w pisaniu, czy

konsultowaniu programu wspotpracy. Natomiast ponad 47% zadeklarowato, ze tak.

m tak
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Wykres nr 8

Ci ktorzy uczestniczyli w konsultacjach wymienili ponizsze ich formy:

pisemne uwagi i propozycje zmian

RDPP

przedstawienie swoich uwag i propozycji do programu podczas spotkania i e-mailowo
konsultacje

spotkanie konsultacyjne,

udziat w dyskusji

konsultacje w formie glosu

konsultacje podczas spotkania, po uprzednim otrzymaniu dokumentu w formie elektronicznej konsultacji
kpotkania z Organizacjami Pozarzgdowymi

zfoZzonego pisma

ciato doradcze i opiniotwoércze

organizator spotkari konsultacyjnych dla organizacji, opracowanie formularza konsultacyjnego,
negocjacje {

urzgd jest autorem dokumentu

udziat w spotkaniach organizowanych przez Wydziat Rozwoju Spofecznego Urzedu Miejskiego w
Gdarisku; przygotowywanie informacji do programu z obszaru dziatania MOPR.

spotkania konsultacyjne z pein. ds. NGO w UM Sopot, pisemne uwagi do Programu

mail

Natomiast Ci ktérzy nie brali udziatu w konsultacjach podawali ponizsze przyczyny:

brak czasu
program zostat uchwalony w 2014 roku na lata 2014-2020
poniewaz wszystkie inferesujgce nas zmiany zostaty uwzglednione w poprzednich latach.
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poniewaz wszystko jest ustalone z goéry

nie mielismy takiej potrzeby

nie mieli$my w organizacji osoby chetnej do uczestnictwa.

nie wiemy

nie bytem zaproszony

konsultacje dotyczydy grantéw na 2017 rok a my nie korzystamy ze wsparcia finansowego
nie otrzymali$my informacji o moziiwo$ci uczestnictwa w konsultacjach programu wspéipracy
nie byto nam nic wiadomo o takich konsultacjach jak i uchwatach

brak informacji

brak wspétpracy JST z NGO

SYSTEM WSPARCIA DLA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Zapytalismy ankietowanych przedstawicieli organizacji pozarzgdowych o dziatajace na ich terenie,
Centra Organizacji Pozarzadowych, Centra Wolontariatu, Kluby Wolontariatu, Inkubatory Spoteczne
oraz Punkty Informacyjne Funduszy Europejskich. Respondenci mieli odpowiedzie¢, czy dana forma
wsparcia jest, czy jej nie ma na terenie gminy,powiatu. Ponizej przedstawiamy odpowiedzi
ankietowanych w formie wykreséw od nr - 9 do nr 13.

Centra Organizacji Pozarzgdowych

m tak
¥ nie

Wykres nré - :

Centra Wolontariatu

m tak
" nie

wykres nf_'{am__m_-___m Ewnm w
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Kluby Wolontariatu

o tak
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Wykres 11

Inkubatory spoteczne

m tak

W nie

Wykres nr 12

Punkty Informacyjne Funduszy
Europejskich

o tak
W nie

Wykres nr 13

Ostatni blok pytar dotyczyt oceny wspétpracy przedstawicieli pomorskich organizacji pozarzgdowych
z przedstawicielami jednostek samorzadu terytorialnego. Zapytali$my czy w odczuciu ankietowanych
JST traktujg organizacje pozarzadowe jako strategicznego partnera we wspoipracy. 45,2%
ankietowanych odpowiedziato, ze tak, 31 % odpowiedziato, ze nie. 23,3% respondentéw nie umiato
odpowiedzie¢ na to pytanie.
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Wykres nr 14

Gtéwnymi obszarami wspoipracy w ktérych przedstawiciele organizacji pozarzadowych czujg sie
partnerami dl JST sa:

powierzenie wykonania zadania publicznego wraz z udzieleniem dotacji na jego realizacje,
organizacja imprez kulturalnych, dziatania na rzecz spofecznosci lokalnej

w zakresie realizacji zadari publicznych okreslonych w programie wspéfpracy

realizacji zadari gminy - kultura, sport, osoby niepetnosprawne, seniorzy itp.

w zakresie rozwoju spofecznego.

powierzanie realizacji zadari wiasnych gminy w zakresie kultury

branie pod uwage potrzeb organizacji, dotowanie wielu projektéw, organizacja targéw organizacji
pozarzgdowych

podczas realizacji projektow w partnerstwie.

organizowaniu imprez plenerowych i sportowych

w zakresie konsultacji kierunkéw dziatan, wspétorganizatora wydarzer dla NGO

realizacja zadari publicznych i promocja jst

ludzi starszych

realizacja wspéinych wydarzen i projektéw

w tworzeniu Strategii Rozwigzywania Probleméw Spofecznych, modeli, programéw, realizacji
partnerskich projektow.

ale zalezy to od zasiegu dziatania organizacji oraz liczno$ci grupy zainteresowanych w Gdyni
e  granty, konsultacje

ZapytaliSmy réwniez czy odczuwalna jest aktywno$¢ pomorskich organizacji pozarzgdowych
w dazeniu do wspétpracy z ich gming czy powiatem. Ponad 71% respondentow odpowiedziata na to
pytanie ,tak” tylko niespetna 29%, ze ,nie”. Wykres nr 15

nie

Wykres nr 15
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Wspomniana aktywno$¢ najbardziej jest odczuwana w takich obszarach jak:

w realizacji zadan publicznych ze sfery pozytku publicznego
sport, edukacja

kultura, sztuka, sport i jak wyzej

organizacja spotkari, i
organizacji wspolnej integracji, wypeinienia letniego, wolnego czasu

realizacja projektéw w oparciu o program wspéfpracy

sport rekreacja i kultura

realizacji zadan w formie otwartego konkursu ofert

sportu

tworzenia wspélnych polityk i rozwigzan, realizacji wspélnych przedsiewzie¢
projekty partnerskie, wspoforganizacja wydarzen na rzecz lokalnej spotecznosci
realizacji zadarn publicznych, konsulftowaniu aktéw prawa migjscowego dof. ngo'séw
reintegracja zawodowa i spofeczna, sport, wolontariat, edukacja, mfodziez, seniorzy
zadania zlecone jak edukacja integracja spofeczna

szczegolnie w dazeniu do konsultacji, rozmowy. Trudno jednak jg osiagnac jesli prezydent jest caly czas
niedostepny.

realizacja zadan publicznych i promocja jst

dzielnic

kultury, sportu, ochrony zdrowia i edukacji

finansowania i promowania podejmowanych dziatari przez organizacje.

w Sopocie mata w skali zarejestrowanych NGO, ale te ktére dziatajg wokét sopockiego ROP wykazujg
aktywno$c i che¢ realizacji wielu ciekawych projektéw. '

cafe spektrum

widac efekty funduszu obywatelskiego na rzecz dzielnic Gdariska

Ankietowani przedstawiciele organizacji pozarzadowych mieli rowniez wskazac¢ potencjat trzeciego
sektora, ktéry jest szczegdlne cenny dla rozwoju ich powiatu, gminy i catego regionu. Zakres
wskazanego potencjatu przedstawia wykres nr 16.

1. Umiejetnosci rozpoznawania potrzeb spotecznosci lokalnych (42,9% odpowiedzi)

2. Umiejetnosci animacyjne i aktywizujgce (19%)

3. Mozliwosci kooperacyjne (brak takiej odpowiedzi)

4. Pozyskiwanie funduszy ze zrodet zewnetrznych (16,7%)

5. Mozliwosci konsultacyjne (16,7%)

6. Inne (4,8%)
El
2
B3
m4
m5
W6

wykres nr 16.
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Zapytalismy rowniez przedstawicieli organizacji pozarzagdowych czy wedtug nich gmina, powiat widzg
szanse na rozwdj regionu, powiatu, gminy dzieki funduszom pozyskiwanym przez trzeci sektor. 66,7%

ankietowanych zaznaczyto odpowiedz ,tak”, a 21,4% badanych zaznaczyto odpowiedz ,nie”. Wykres
nri7.

30 g ie e,

Spytalismy ankietowanych jak oceniajg stan wiedzy jednostek samorzadu terytorialnego o
dziatajgcych lokalnie organizacjach (o ilo$¢ podmiotéw, obszaréw ich aktywnosci oraz posiadanego
potencjatu). Wigkszos¢ ankietowanych uwaza, ze przedstawiciele JST posiadajg czastkowg wiedze
54,8% respondentéw. 40,5% ankietowanych uwaza, ze ich wiedza jest petna, a 4,8% badanych
krytycznie ocenia stan wiedzy JST. Wykres nr 17.

m dobre rozpoznanie i petna
wiedza

W czastkowa wiedza

= brak wiedzy

Wykres nr 17

Ostatnie pytania dotyczyly czestotliwosci spotkan przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego
z przedstawicielami organizacji pozarzadowych oraz tematéw, ktdre sg poruszane w dyskusjach.
Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych zadeklarowata, ze spotyka sie z przedstawicielami JST. Tak
odpowiedziato 83,3% respondentéw, a tylko 16,7% zadeklarowato, ze nie spotyka sie z JST.
Z uzyskanych odpowiedzi w ankiecie mozna wywnioskowaé, ze przedstawiciele organizacji
pozarzgdowych i jednostek samorzadu terytorialnego majg regularny kontakt, kilka razy w roku. Takie
kontakty —zdeklarowato 56,8% respondentéw. Kontakty regularne” zadeklarowato 10,8%
ankietowanych,; .raz w roku” zadeklarowato 27% respondentdéw. Tylko dwie osoby zdefiniowaty swoje
kontakty jako sporadyczne, raz na kilka lat. Wykres nr 18.
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Wykres nr 18.

® raz na kilka Ilat
¥ raz w roku ‘
|
« kilka razy w |;'oku

W regularnie |

Najczestszymi tematami poruszanymi podczas tych spotkan sa: wykres nr 19.

1.

o o b0 N

Informacja i kwestie organizacyjne dotyczace biezgcej wspotpracy -71,4% odpowiedzi
Konkursy grantowe i wspétpraca finansowa -71,4% odpowiedzi

Kwestie problemowe i zaistniate konflikty — 22,9% odpowiedzi

Plany rozwoju wspotpracy -48,6% odpowiedzi

Kwestie rozwigzan systemowych — 22,9% odpowiedzi

inne — 18,6% odpowiedzi

El
w2
m3
m4
m5
w6

Wykres nr 19

Odpowiedzi przedstawicieli organizacji pozarzgdowych pokrywajg sie z odpowiedziamii przedstawicieli
jednostek samorzadu terytorialnego. Nalezy jednak zaznaczyé, ze nie jest to peiny 6braz istniejgcej
wspotpracy ze wzgledu na zbyt mata ilos¢ podmiotow, ktére wzieto udziat w badaniu. P?onadto zebrane
informacje sg oparte o wiedz¢ oséb uzupetniajgcych ankiety, ktéra moze by¢ niepetna. Zebrany
materiat na pewno stanowi bardzo dobry poczatek do stworzenia aktualnego obirazu istniejgcej
wspotpracy, czy wykazu miejsc wsparcia dla organizacji pozarzgdowych w naszym; wojewodztwie.
Uzyskane w wyniku badania informacje na pewno wymagajg dalszej analizy, pogtebionych badan czy
wywiadéw indywidualnych, aby w peini moc oceni¢ poziom wspdtpracy JST i organizacii

pozarzadowych na poziomie gminnym i powiatowym w wojewoddztwie pomorskim.
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