
„Trzy kroki dla integracji”
Powiat Lęborski



 Formularze i wzory formularzy w języku rosyjskim i angielskim
w dostępnych; widocznych miejscach, w miejscach obsługi
klientów;

 Stworzenie Centrum Informacji Imigranta na wzór Centrum
Informacji Turystycznej;

 Upowszechnienie informacji o już działających punktach
informacji w PUP;

 Przetłumaczenie stron internetowych co najmniej na język
rosyjski i angielski;

 Stworzenie zakładek dla imigrantów;
 Identyfikacja najlepszych kanałów informacyjnych;
 Zidentyfikowanie urzędach osób posługujących się językami

obcymi i przygotowanie ich do roli asystenta obsługi
cudzoziemca.

Potrzeby
Komunikacja z imigrantami 



Zapraszanie na imprezy i do współorganizacji imprez 
kulturalnych;

Informowanie i zachęcanie do udziału 
w wydarzeniach społecznych i kulturalnych;

Udostępnienie zbiorów bibliotek cudzoziemcom;

Kultura



Interakcje społeczne 

 Udostępnienie i włączenie imigrantów w procesy
partycypacyjne ( konsultacje prawa miejscowego,
budżet obywatelski, plany zagospodarowania);

 Udostępnienie imigrantom oferty rekreacyjnej
i sportowej;

 Wdrożenie w szkołach tutoringu rówieśniczego;



Edukacja

 Edukacja służb publicznych z kompetencji międzykulturowych i praw
imigrantów.

 Stworzenie procedur antydyskryminacyjnych oraz systemu monitorowania
zachowań, zjawisk dyskryminacyjnych przy wykorzystaniu potencjału
edukacyjnego ZSGŻiA.

 Przygotowanie pracowników instytucji kultury do włączania imigrantów
w działania, ofertę ich instytucji.

 Edukowanie nauczycieli i dyrektorów szkół z zakresu praw dziecka
cudzoziemskiego i pracy z dzieckiem imigranckim i reimigranckim.

 Przygotowanie nauczycieli do wdrożenia tutoringu rówieśniczego
w szkołach jako metody niwelowania różnic programowych, doskonalenia
posługiwania się językiem polskim oraz edukacji kulturowej.

 Edukacja osób pracujących w osobami w kryzysie ze specyfiki pracy
z imigrantami.



Imigranci 

 Organizacja kursów języka polskiego dla
cudzoziemców o różnym stopniu zaawansowania;

 Edukacja obywatelska;

 Stworzenie punktu informacyjnego o możliwościach
nostryfikacji dyplomów, kwalifikacji zawodowych;

 Zajęcia dla dzieci doskonalące posługiwanie się
językiem polskim;



Zdrowie 

 Stworzyć możliwości rozkładania kosztów leczenia na
raty;

 Kampania informacyjna na temat zasad korzystania z
podstawowej opieki zdrowotnej;



Wsparcie w sytuacjach kryzysowych 

 Stworzenie jednolitego systemu informacji dla imigrantów i imigrantek w
sytuacji kryzysowej;

 Stworzenie miejsca, gdzie w sposób bezpieczny i anonimowy można
zgłaszać zachowania dyskryminacyjne, wyzyskowe oraz przestępstwa na tle
etnicznym;

 Przygotowanie pracowników socjalnych, pielęgniarek, położnych do pracy z
imigrantami w kryzysie;

 Stworzenie bazy miejsc noclegowych dla osób w kryzysie;
 Stworzenie bazy instytucji i organizacji pozarządowych pomagających

osobom w kryzysie;
 Wsparcie finansowe organizacji i instytucji zajmujących się pomocą

cudzoziemcom w kryzysie, w celu zorganizowania kompleksowej usługi,
obejmującej pomoc psychologiczną, materialną, mieszkaniową);



Propozycje zadań dla Powiatu 
Lęborskiego określone przez zespół do 

realizacji na 2019 r. 

Priorytety

1. Edukacja służb publicznych

 Organizowanie szkoleń, warsztatów, konferencji dla 
pracowników służb publicznych,

 Opracowanie, wydanie i rozpowszechnienie 
przewodników i ulotek,

 Doskonalenie zawodowe nauczycieli z zakresu 
kompetencji między kulturowych,



Propozycje zadań określonych przez 
zespół do realizacji na 2019 r. 

2. Imigranci - Organizacja kursów języka polskiego

-Zidentyfikowanie zasobów umożliwiających 
zorganizowanie kursów języka polskiego dla 
imigrantów,

-Lektorzy z metodyką nauczania języka obcego i języka 
polskiego jako obcego,

-Opracowanie logistyki i metodyki organizacji kursów, 

- Promocja kursów języka polskiego. 



Propozycje zadań określonych przez 
zespół do realizacji na 2019 r. 

3. Udział i współtworzenie przez imigrantów oferty  
kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej.

-Włączenie pracodawców w zapraszanie i wprowadzanie  w 
ofertę kulturalną, sportową i integracyjną,

--Prezentowanie przez imigrantów kultury/tradycji swoich 
krajów  w szkołach i domach kultury,

-Organizacja turniejów, meczów, rozgrywek sportowych, 
festynów

-Udostępnianie obiektów sportowych.



Propozycje zadań określonych przez 
zespół do realizacji na 2019 r. 

4. Komunikacja z imigrantami
-Stworzenie listy pracowników posługujących się językami

obcymi ,
-Wprowadzenie systemu informatycznego do tłumaczenia

dokumentacji, np. z cyrylicy na alfabet łaciński (skaner
sczytujący),

-Nawiązanie współpracy z biurem tłumaczeń, tłumaczami
przysięgłymi,

-Stworzenie systemu motywowania i premiowania
pracowników wspomagających w komunikacji
z imigrantami .



Propozycje zadań określonych przez 
zespół do realizacji na 2019 r. 

5. Wsparcie w sytuacjach kryzysowych

-Identyfikacja organizacji udzielających wsparcia
w sytuacjach kryzysowych i objecie ich usługami
imigrantów,

-Stworzenie bazy instytucji, które mogą w różnych
formach udzielać wsparcia imigrantom ,

-Upowszechnienie informacji o usługach wśród
imigrantów, przez pracodawców, portale, media.



Dziękuję za uwagę

Prezentacja przygotowana na podstawie materiałów 
wypracowanych podczas spotkań w ramach projektu 

,,Trzy kroki do integracji”


